


 2-مهندس ی فاکتورهای انسانی

 
 مُذی جلالی

 کبرضىبس ارضذ مُىذسی بُذاضت حرفٍ ای

عضً َیئت علمی داوطگبٌ علًم پسضکی 
 ویطببًر

2 

ٍ ایپیًستٍ مُىذسی کبرضىبسی   5ترم   -بُذاضت حرف

 داوطگبٌ علًم پسضکی ویطببًر

 داوطکذٌ بُذاضت

jalalim1@nums.ac.ir 

m_jalali63_hse@yahoo.com 



 ارزیابی ریسک فعالیت های 

 حمل دستی

 بار

 (Manual Material Handling Risk 

Assessment) 

Human Factor Engineering-8 Session 

3 jalalim1@nums.ac.ir 



 ارزیابی بالا و پاییه آوردن

 بار با روش
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 WISHAريش 

است ضذُ دادُ تَسؼِ آهشیکا ٍاضٌگتي ایالت کاس ٍ صٌایغ دپاستواى ٍسیلِ تِ سٍش ایي. 

هی ًوایذ هداص حذ اص کوتش دس تاس ٍصى تؼییي تِ اقذام هتغیشّا حذاقل تا ٍ تَدُ سادُ سٍضی ٍیطا. 

است ضذُ هٌتح ًایَش تاس حول هؼادلِ اص سٍش ایي. 

ًْایت دس ٍ ًوَدُ استفادُ تاس آٍسدى پاییي ٍ تالاآٍسدى هختلف ٍظائف سیسک اسصیاتی تشای هی تَاى سٍش ایي اص 
 .ًوَد ضٌاسایی خاهغ اسصیاتی ّای اًدام خْت سا داسًذ تیطتشی تشسسی ّای تِ ًیاص کِ ٍظائفی ٍ هطاغل هی تَاى

بوٌظَر ارزیابی با ایي رٍش اطلاعات زیر هَرد ًیاز است: 
ٍصى اخسام 
هَقؼیت تذًی ٌّگام تلٌذ کشدى خسن 
 (تؼذاد دفؼات تلٌذکشدى تاس)فشکاًس لیفت 
 (تؼذاد ساػات تلٌذکشدى تاس دس سٍص)هذت صهاى اًدام کاس 

هی گشدد اسائِ اداهِ دس سٍش اًدام هشاحل. 
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 WISHAمراحل اوجبم ريش 

تعییي ٍزى بار -هرحلِ اٍل 

ٍصى تاسی کِ تلٌذ هی ضَد سا یادداضت ًواییذ. 

 ِتعییي ٍضعیت بذًی-دٍمهرحل 

 ای کِ تلٌذ کشدى یا پاییي آٍسدى ِ تا تَخِ تِ ضکل ًاحی

تاس دس آى آغاص هی ضَد سا هطخص ًوَدُ ٍ دٍس ػذد 

 .هشتَعِ دایشُ کطیذُ ضَد
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تعییي عذد ًشاى دٌّذُ فرکاًس ٍ هذت زهاى بلٌذکردى بار-هرحلِ سَم 

 دس ایي هشحلِ تایستی تا استفادُ اص فشکاًس تلٌذکشدى تاس ٍ هذت صهاى استوشاس فؼالیت تلٌذکشدى تاس دس عَل
 .یک ضیفت، یک ػذد سا اص خذٍل صیش اًتخاب ًواییذ

ِدقیقِ است ػذد یک سا اًتخاب کٌیذ 5دس ضشایغی کِ فشکاًس تلٌذکشدى تاس کوتش اص یک تاس دس ّش : ًکت  . 
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 WISHAمراحل اوجبم ريش 



تعییي ضریب چرخش-هرحلِ چْارم 

 دس غیش ایٌصَست  0/85دسخِ چشخص تِ عشفیي داسد ضشیة  45چٌاًچِ ٌّگام تلٌذکشدى تاس، فشد تیص اص ٍ
 .سا اًتخاب ًواییذ 1ضشیة 

 ِتعییي حذ هجاز بار-پٌجنهرحل 

 سا دس یکذیگش ضشب ًوَدُ تا حذ هداص تاس تِ کیلَگشم تؼییي گشدد 4تا  2اػذاد حاصل اص هشاحل. 

 

 

 

 ِقضاٍت ًْایی-ششنهرحل 

 ؟(5هشحلِ )کوتش اص حذ هداص تاس هی تاضذ ( هشحلِ اٍل)آیا ٍصى تاسی کِ تلٌذ هی ضَد 

اگش تلی، ضشایظ هغلَب اسصیاتی هی ضَد. 

اگش خیش، ضشایظ خغشًاک اسصیاتی هی ضَد. 
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 WISHAمراحل اوجبم ريش 



هلاحظات هْن در ارزیابی با رٍش ٍیشا 

 َبی مختلف بًدٌ ي یب از وًاحی گًوبگًوی در ٍ اگر فعبلیت بلىذکردن ببر ضبمل بلىذکردن ببر بب يزو

را برای ضرایط زیر محبسبٍ ومًدٌ ي ملاک ارزیببی قرار  5تب  1جلًی بذن بلىذ می ضًوذ، مراحل 

 .دَیذ

 :اسصیاتی سا تشای دٍ حالت اص تذتشیي ضشایظ اًدام دّیذ -1

تیطتشیي ٍصى تاسی کِ تَسظ فشد تلٌذ هی ضَد( الف. 

تذتشیي ٍضؼیت تذًی فشد دس ٌّگام تلٌذ کشدى تاس( ب 

، اص فشکاًس ٍ هذت 3دس هشحلِ . اسصیاتی سا تشای تکشاسی تشیي حالت ٍ هتذاٍل تشیي ضشایظ اًدام دّیذ -2
 .صهاى استوشاس تکشاسی تشیي حالت تشای اسصیاتی تلٌذ کشدى تاس دس یک سٍص کاسی استفادُ کٌیذ
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 WISHAريش 



 فرم ثبت ارزیببی يیطب
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 WISHAارزیببی حمل دستی ببر بب ريش 

 هثال
ٍ ای از را کیلًگرم 15 يزن بٍ ببری کبرگر یک کىیذ فرض   جلًی در سبوتی متر 25 از بیص فبصلٍ بب وبحی

 فرکبوس کٍ می دَذ وطبن ارزیبة محیطی مطبَذات .می کىذ بلىذ ضبوٍ تب کمر ارتفبع در ي بذن

  استمرار سبعت دي تب یک بیه کبر ضیفت یک در فعبلیت ایه ي دقیقٍ در ببر یک بب برابر ببر بلىذکردن

  ایه بٍ تًجٍ بب .می ضًد درجٍ 45 از بیص کمر چرخص متحمل ببر بلىذکردن َىگبم در فرد ایه .دارد

 .دَیذ قرار ارزیببی مًرد يیطب ريش از استفبدٌ بب را وظر مًرد فرد فعبلیت سىبریً،
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ِ گیری ًْایی  ًتیج

 کشدى تلٌذ هداص حذ ضکل، اساس تش
 کیلَگشم 13/77 فؼالیت ایي دس تاس

 کِ است حالی دس ایي .هی تاضذ
 سا کیلَگشم 15 ٍصى تِ تاسی کاسگش

 ٍصى ایٌکِ تِ تَخِ تا .هی ًوایذ تلٌذ
 تاس هداص حذ اص تیص تلٌذضذُ تاس

 ًظش اص ضشایظ لزا هی تاضذ،
 هی ضَد اسصیاتی ًاهغلَب اسگًََهیک

 تحت کوش ًاحیِ آسیة احتوال ٍ
 ٍخَد کاسگش ایي دس هزکَس ضشایظ

 .داسد
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 WISHAارزیببی حمل دستی ببر بب ريش 



ارزیابی فعالیت های مختلف 

 حمل دستی بار با 

 جذاول اسنوک
 ( ببلابردن، پبییه آيردن، کطیذن، َل دادن ي جببجبیی ببر)

Human Factor Engineering-8 Session 
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 Snookجذايل 

ضغلی آسیة ّای اص تضسگی تخص دلیل ٍ تَدُ تاس دستی خاتدایی فؼالیت هتذاٍلتشیي تاس آٍسدى پاییي ٍ تلٌذ چِ اگش 

 ًیض کشدى حول ٍ دادى ّل کطیذى، ّوچَى تاس دستی خاتدایی فؼالیت ّای سایش اص ًثایذ اها است، کاس هحیظ دس

 .ضذ غافل ضًَذ ػضلاًی اسکلتی آسیة ّای تاػث هی تَاًٌذ ٍ تشخَسداسًذ تالایی ضیَع اص کاس هحیظ دس کِ

اػوال ٌّگام فشد تذًی ٍضؼیت ّوچٌیي ٍ صهیي ٍ کفص تواس ٍضؼیت تِ تایذ فؼالیت ّا ایي اسصیاتی اص پیص 

 .داسًذ اػوال ضذُ ًیشٍی هیضاى تؼییي دس کلیذی ًقص هَاسد ایي صیشا .کشد تَخِ ًیشٍ

تیَهکاًیکی فیضیکی،-سٍاًی سٍش ّای ضاهل گًَاگَى ضیَُ ّای تِ کشدى حول ٍ دادى ّل کطیذى، اسصیاتی ٍ 

 .هی ضَد اًدام فیضیَلَطیکی

فیضیکی -سٍاًی سٍش ّای فؼالیت ّا، ایي اسصیاتی ضیَُ هتذاٍلتشیي (Psychophysical) دستِ اص کِ است 

 .هی تاضٌذ رٌّی سٍش ّای
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ِتَسظ سایکَفیضیکی دادُ ّای هدوَػ Snook ٍ اسٌَک خذاٍل تِ ٍ ضذُ خوغ آٍسی 1991 سال دس ّوکاساى 
 .است هؼشٍف

حذٍد تؼییي ٍ تاس دستی خاتدایی اسصیاتی تشای کِ است (خسوی-سٍاًی) سایکَفیضیکی سٍش یک اسٌَک خذاٍل 
 استفادُ هَسد تاس هطخصات ٍ تلٌذکشدى استفاع تلٌذکشدى، تکشاس قثیل اص پاساهتشّایی هثٌای تش تاس تلٌذکشدى هداص
 .اًذ ضذُ تَصیِ (OEL) ضغلی هَاخِْ هداص حذٍد کتاب دس ٍ گشفتِ قشاس

کطیذى تشای قثَل قاتل ٍصى حذاکثش آٍسدى، پاییي ٍ تلٌذکشدى خْت قثَل قاتل ٍصى حذاکثش :ضاهل خذاٍل ایي ٍ 
 .است تاس کشدى حول توٌظَس قثَل قاتل ٍصى حذاکثش ٍ دادى ّل

هی تاضٌذ (10 ٍ 25 ،50 ،75 ،90 هثل) هختلف ّای صذک تشای ٍ خٌسیت تفکیک تِ خذاٍل ایي. 

تِ قادس کِ خوؼیتی صذک ّای تا صذهات ایي اص ًاضی ّضیٌِ ٍ ضذت صذهات، هیضاى کِ است دادُ ًطاى هغالؼات 
 هیضاى تاضٌذ، ًظش هَسد کاس تا ساصگاس خوؼیت اص تالاتشی صذک ّای چِ ّش کِ تغَسی داسد ساتغِ ّستٌذ کاس اًدام
ِ ّای ٍ ضذت  .تَد خَاد کوتش صذهات ّضیٌ
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 Snookجذايل 



هلاحظات کاربردی ٌّگام استفادُ از ایي جذاٍل 

ّای حول ٌّگام ِ  .دّیذ کاّص دسصذ 15 تا سا ٍصى ،دستِ تذٍى خؼث

ای تک کاسّای تشای خذاٍل ایي ِ  تشای خذاٍل ایي اص داسیذ قصذ کِ صهاًی .هی ضًَذ استفادُ ٍظیف
ِ ای فؼالیت ّای آًالیض  پیطٌْاد کٌیذ، استفادُ (تاس حول ٍ کطیذى/دادى ّل اص تشکیثی) چٌذٍظیف

 استفادُ ضذُ تشکیة کاسّای تشای سا خوؼیتی دسصذ کَچکتشیي تِ هشتَط ًیشٍی یا ٍصى هی ضَد
  .ًواییذ

ضذُ فیضیَلَطیکی حذٍد اص است هوکي ٍصى ّا اص تؼضی ِ  تداٍص ساػتِ 8 ضیفت یک عَل دس تَصی
 .اًذ ضذُ دادُ ًطاى خذاٍل دس تَلذ ٍ ٍ ایتالیک تصَست هَاسد ایي .ًوایٌذ

کٌیذ استفادُ تالاتش ًیشٍی یا ٍصى اص هی تاضٌذ، خذاٍل دس هَخَد اػذاد تیي کِ ًیشٍّایی ٍ ٍصى ّا تشای. 
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 Snookجذايل 



 ارزیببی َل دادن -جذايل اسىًک

ارزیابی ّل دادى بار 
دس اسصیاتی فؼالیت ّل دادى دٍ ًَع ًیشٍ هَسد اسصیاتی قشاس هی گیشد: 
 ًِیشٍی اٍلی(Initial Forces :) ًیشٍی هَسد ًیاص خْت حشکت یک ضیء ثاتت 
 ًِثشٍی پیَست(Sustained Forces :)ًیشٍی هَسد ًیاص خْت تذاٍم حشکت ضیء دس حال حشکت 
ایي ًیشٍّا دس ضشایظ ػولی ٍ دس هحیظ کاس تَسیلِ دستگاّی تٌام دیٌاهَهتش اًذاصُ گیشی هی ضًَذ. 
 ٍ ُآًگاُ هقادیش تذست آهذُ اص اًذاصُ گیشی تا هقادیش حذٍد هداصی کِ اص خذاٍل اسٌَک خاسج هی ضًَذ هقایسِ ضذ

 .اسصیاتی اًدام هی گشدد
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 دادى بِ اطلاعات زیر ًیاز برای فعالیت ّل برای استخراج هقادیر هجاز از جذاٍل اسٌَک
 :هی باشذ

 ٍساًتی هتش دس ایي خذاٍل قاتل تشسسی  144ٍ  95، 64کِ هقادیش ( سغح صهیي تا دست ّا)استفاع اػوال ًیش
 .است

فاصلِ ّل دادى تش حسة هتش 
خٌسیت کاسگش 
تکشاس فؼالیت ّل دادى تش حسة دفؼِ دس ٍاحذ صهاى 
دسصذ خوؼیت هشتَعِ کِ هی تَاًٌذ ایي ٍظیفِ سا تذٍى تحول ّیچ فطاسی اًدام دٌّذ. 

دادى ّل فعالیت برای رٍش اًجام هراحل 

 ٍ(سغح صهیي تا دست ّا)اًتخاب استفاع تکاستشدى ًیش 

اًتخاب فاصلِ ّل دادى 

اًتخاب ًضدیک تشیي ًیشٍ دس خذٍل تا تَخِ تِ استفاع، فاصلِ، خٌسیت ٍ تکشاس 

 فطاسی اًدام دٌّذّیچ اًتخاب دسصذ خوؼیت هشتَط کِ هی تَاًٌذ ایي ٍظیفِ سا تذٍى تحول. 
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 ارزیببی َل دادن -جذايل اسىًک



 هثال

 کِ دستی چشخ یک هشدی کاسگش کٌیذ فشض

 سغح اص ساًتی هتش 95 تا تشاتش اى دستِ استفاع

 2 ّش دس دفؼِ یک فشکاًس تا سا است صهیي

 .هی دّذ ّل هتش 7/6 هسافت دس دقیقِ

  تشای اػوالی ًیشٍی هداصتَدى ّذف چٌاًچِ

 اٍلیِ ًیشٍی هقادیش تاضذ کاسگشاى اص دسصذ 90

 .ًواییذ هحاسثِ فؼالیت ایي تشای سا پیَستِ ٍ
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 ارزیببی َل دادن -جذايل اسىًک



ارزیابی کشیذى 
هاًٌذ فؼالیت ّل دادى، دس اسصیاتی فؼالیت کطیذى تاس ًیض دٍ ًَع ًیشٍ هَسد اسصیاتی قشاس هی گیشد: 
 ًِیشٍی اٍلی(Initial Forces :) ًیشٍی هَسد ًیاص خْت حشکت یک ضیء ثاتت 
 ًِثشٍی پیَست(Sustained Forces :)ًیشٍی هَسد ًیاص خْت تذاٍم حشکت ضیء دس حال حشکت 
ایي ًیشٍّا دس ضشایظ ػولی ٍ دس هحیظ کاس تَسیلِ دستگاّی تٌام دیٌاهَهتش اًذاصُ گیشی هی ضًَذ. 
 ٍ ُآًگاُ هقادیش تذست آهذُ اص اًذاصُ گیشی تا هقادیش حذٍد هداصی کِ اص خذاٍل اسٌَک خاسج هی ضًَذ هقایسِ ضذ

 .اسصیاتی اًدام هی گشدد
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 ارزیببی کطیذن -جذايل اسىًک



 کشیذى بِ اطلاعات زیر ًیاز برای فعالیت برای استخراج هقادیر هجاز از جذاٍل اسٌَک

 :هی باشذ

 ٍساًتی هتش دس ایي خذاٍل قاتل تشسسی  144ٍ  95، 64کِ هقادیش ( سغح صهیي تا دست ّا)استفاع اػوال ًیش
 .است

فاصلِ کطیذى تاس تش حسة هتش 
خٌسیت کاسگش 
تکشاس فؼالیت کطیذى تاس تش حسة دفؼِ دس ٍاحذ صهاى 
دسصذ خوؼیت هشتَعِ کِ هی تَاًٌذ ایي ٍظیفِ سا تذٍى تحول ّیچ فطاسی اًدام دٌّذ. 

دادى ّل فعالیت برای رٍش اًجام هراحل 

 ٍ(سغح صهیي تا دست ّا)اًتخاب استفاع تکاستشدى ًیش 

اًتخاب فاصلِ کطیذى 

اًتخاب ًضدیک تشیي ًیشٍ دس خذٍل تا تَخِ تِ استفاع، فاصلِ، خٌسیت ٍ تکشاس 

اًتخاب دسصذ خوؼیت هشتَط کِ هی تَاًٌذ ایي ٍظیفِ سا تذٍى تحول ّیچ فطاسی اًدام دٌّذ. 
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 ارزیببی کطیذن -جذايل اسىًک



 هثال

 کِ دستی چشخ یک هشدی کاسگش کٌیذ فشض

 اص ساًتی هتش 144 تا تشاتش آى دستِ استفاع

 دس دفؼِ یک فشکاًس تا سا است صهیي سغح

 .هی کطذ هتش 15/2 هسافت دس دقیقِ 5 ّش

  تشای اػوالی ًیشٍی هداصتَدى ّذف چٌاًچِ

 اٍلیِ ًیشٍی هقادیش تاضذ کاسگشاى اص دسصذ 90

 .ًواییذ هحاسثِ فؼالیت ایي تشای سا پیَستِ ٍ
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 ارزیببی کطیذن -جذايل اسىًک



 حول بار بِ اطلاعات زیر ًیاز برای فعالیت برای استخراج هقادیر هجاز از جذاٍل اسٌَک

 :هی باشذ

 (اص سغح صهیي تا دست ّا)استفاع تاس 
فاصلِ حول تاس تش حسة هتش 
خٌسیت کاسگش 
تکشاس فؼالیت حول تاس تش حسة دفؼِ دس ٍاحذ صهاى 
دسصذ خوؼیت هشتَعِ کِ هی تَاًٌذ ایي ٍظیفِ سا تذٍى تحول ّیچ فطاسی اًدام دٌّذ. 

بار حول فعالیت برای رٍش اًجام هراحل  

 (اص سغح صهیي تا دست ّا)اًتخاب استفاع گشفتي تاس 

 اًتخاب فاصلِ حول تاس 

اًتخاب ًضدیک تشیي ٍصى دس خذٍل تا تَخِ تِ استفاع، فاصلِ، خٌسیت ٍ تکشاس 

اًتخاب دسصذ خوؼیت هشتَط کِ هی تَاًٌذ ایي ٍظیفِ سا تذٍى تحول ّیچ فطاسی اًدام دٌّذ. 
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 حمل ببر -جذايل اسىًک



 هثال

 20 ٍصى تِ تاسی هشدی کاسگش کِ کٌیذ فشض

 تا صهیي سغح اص ساًتی هتش 111 استفاع دس سا

 هسافت دس دقیقِ 2 ّش دس دفؼِ یک فشکاًس

 ّذف چٌاًچِ .هی کٌذ حول هتش 4/3

 اص دسصذ 90 تشای اػوالی ًیشٍی هداصتَدى

 ایي تشای سا هداص تاس ٍصى تاضذ کاسگشاى

 .ًواییذ هحاسثِ فؼالیت
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 حمل ببر -جذايل اسىًک



 بالا ٍ پاییي آٍردى بار بِ برای فعالیت برای استخراج هقادیر هجاز از جذاٍل اسٌَک

 :اطلاعات زیر ًیاز هی باشذ

فاصلِ تاس اص تذى 
 (فاصلِ سغح صهیي تا هحل قشاسگیشی تاس)فاصلِ تالا یا پاییي آٍسدى تاس 
 ّا، تالاتش اص استفاع ضاًِ)ًاحیِ لیفت ِ  (کف صهیي تا اًگطتاى، اًگطتاى تا ضاً
تکشاس فؼالیت حول تاس تش حسة دفؼِ دس ٍاحذ صهاى 
دسصذ خوؼیت هشتَعِ کِ هی تَاًٌذ ایي ٍظیفِ سا تذٍى تحول ّیچ فطاسی اًدام دٌّذ. 

بار حول فعالیت برای رٍش اًجام هراحل  
اًتخاب فاصلِ تاس اص تذى 
 (فاصلِ سغح صهیي تا هحل قشاسگیشی تاس)اًتخاب استفاع لیفت تاس 
اًتخاب ًاحیِ لیفت 
اًتخاب ًضدیک تشیي ٍصى دس خذٍل تا تَخِ تِ فاصلِ تاس اص تذى، استفاع لیفت، ًاحیِ لیفت ٍ تکشاس فؼالیت 
اًتخاب دسصذ خوؼیت هشتَط کِ هی تَاًٌذ ایي ٍظیفِ سا تذٍى تحول ّیچ فطاسی اًدام دٌّذ. 
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 ببلا ي پبییه آيردن ببر -جذايل اسىًک
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 هثال
 76 لیفت استفاع تا ٍ خَد اص ساًتی هتشی 75 فاصلِ دس سا کیلَگشم 20 ٍصى تِ تاسی هشدی کاسگش کِ کٌیذ فشض

ِ ّا اص تالاتش ًاحیِ دس ساًتیوتشی  هداصتَدى ّذف چٌاًچِ .هی کٌذ لیفت دقیقِ 5 ّش دس دفؼِ یک فشکاًس تا ٍ ضاً
 .ًواییذ هحاسثِ فؼالیت ایي تشای سا هداص تاس ٍصى تاضذ کاسگشاى اص دسصذ 90 تشای اػوالی ًیشٍی

 

 

 ببلا ي پبییه آيردن ببر -جذايل اسىًک
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 .......هشتمجلسه‌جمع‌بندی‌مطالب‌ارائه‌شده‌در‌

  ارزیببی ریسک فعبلیت َبی حمل دستی ببر 

روش‌ویشا‌
اسصیاتی تالااٍسى تاس 

اسصیاتی پاییي آٍسدى تاس 

روش‌جداول‌اسنوک‌
اسصیاتی تالااٍسى تاس 

 تاساسصیاتی پاییي آٍسدى 

اسصیاتی ّل دادى ٍ کطیذى تاس 

 (حول تاس)اسصیاتی خاتدایی 

 

‌
 

 





 خسته نباشید

 با آرزوی موفقیت
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jalalim1@nums.ac.ir 

m_jalali63_hse@yahoo.com 


