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 بهبود تغديه جامعه واحد

 آزمايشگاهها امور واحد
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 مقدمه:

جمهوری اسلامی ایران با انواع مخاطرات طبیعی و انسان ساخت ایجاب می کند تا نظام سلامت آمادگی کامل را برای مواجهه و  همواجه

اشته باشد. در این راستا آمادگی حوزه بهداشت عمومی بویژه ستاد معاونت بهداشت دانشکده دارای الویتهای ویژه می مدیریت مخاطرات را د

در راستای برنامه تحول نظام سلامت و نقش مهم حوزه بهداشت عمومی در هر چهار فاز مدیریت خطر بلایا اعم از پیشگیری و کاهش باشد. لذا 

نیز در راستای استراتژی کلان مدیریت کاهش خطر بلایا،  نیشابوروانی ، معاونت بهداشت دانشگاه علوم پزشکی آسیب ،آمادگی ، پاسخ و بازت

وزش برنامه های بلند مدتی مانند ارزیابی و ارتقاء سطح عملکردی پرسنل بهداشتی ، زیر ساخت های سازه ای و غیر سازه ای و نیز اهتمام به آم

 دگی جمعیت تحت پوشش در مقابله با بلایا را در دست اجراء دارد.عمومی جهت افزایش آگاهی و آما

سطح آگاهی خانوارهای  1392در بررسی و ارزیابی ها صورت گرفته بر اساس آمارهای منتشر شده از سوی دفتر مدیریت بلایا در کشوردر سال 

بوده که  %8آمادگی خانوارهای ایرانی در برابر بلایا و  %15.9سطح آگاهی خانوارهای شهری در برابر بلایا و %12.2روستایی در برابر بلایا 

بعنوان یکی از مهمترین   EOPدانشگاه علوم پزشکی نیشابور نیز از این شاخص ها عقب تر می باشد. بنابراین می توان نتیجه گرفت که برنامه 

 آن بتوانیم راهکارهای اساسی را پیش بینی و اجرا نماییم.لزومات آمادگی در برابر بلایا می باشدکه باید مورد توجه قرار گیرد تا به کمک 

این برنامه به عنوان راهنمای هماهنگی بین  تمامی واحد های محیطی و ستادی در زمان حادثه بوده وشرح وظایف افراد در زمان حادثه را 

ت واقعی مورد انتظار است تا کسب آمادگی لازم در مشخص می کند، لذا تمرین و اجرای برنامه قبل از  وقوع حوادث احتمالی بعنوان یک ضرور

همه پرسنل عزیز و گرامی در تمامی فازهای  کاهش آسیب و آمادگی و پاسخ و بازتوانی را پوشش دهد. همچنین این برنامه به عنوان یک 

انتظار می رود که با برنامه ریزی و امادگی لازم برنامه عملیاتی لازم الاجرا در زمان بروز حوادث و بلایا برای کلیه واحدهای زیر مجموعه بوده و 

و استفاده از ظرفیتهای موجود و پیش بینی شده ، بتوان در صورت وقوع حوادث و بلایا از میزان خسارت و آسیبهای وارده جانی و مالی جلو 

 گیری و یا به حداقل برساند.

خشی که در زمان وقوع حادثه بعنوان یکی از سازمانهای امدادرسان در همچنین همکاری با سایر واحدها وسازمانهای درون بخشی و برون ب

پیش بینی شده که امید است با ارتقاء سطح همکاری فی مابین شاهد پیشرفت و     EOPخال کمک به مردم درد دیده هستند نیزدر برنامه 

مردم و اسیب دیدگان بشتابیم. این برنامه بصورت سالیانه  توسعه در جهت آمادگی هر چه بهترو بیشتر باشیم تا در زمان بروز حادثه با یاری

 بازدید و مورد بازبینی قرار می گیرد تا بتواند پاسخگوی کامل و جامعی در زمان مورد نیاز باشد .

 عصمت تقي آباديدكتر 

 معاون بهداشت

 



 

 

 

 

 

 صفحه امضاء ذينفعان:

  معاون بهداشت دانشکده  رئیس دانشکده علوم پزشکي نیشابور

  معاون فني معاونت بهداشت  عاون اجرايي معاونت بهداشتم

مسئول حراست معاونت   مسئول گروه مديريت خطر بلايا

 بهداشت

 

مسئول امور اداري معاونت   مسئول امور مالي معاونت بهداشت

 بهداشت

 

مدير گروه پیشگیري و مبارزه با 

 بیماريها

مدير گروه بهداشت محیط و  

 حرفه اي

 

ه سلامت خانواده ،جمعیت مدير گرو

 و مدارس

مدير گروه سلامت روان و  

 اعیتاد

 

مدير گروه توسعه شبکه و ارتقاء 

 سلامت

مدير گروه آموزش بهداشت و  

 ارتقاء سلامت

 

مسئول واحد سلامت دهان و   مسئول واحد بهبود تغذيه جامعه

 دندان

 

 مسئول امور آزمايشگاهها

 

  مسئول روابط عمومي 

 داشت حرفه ايمسئول به

 

   

 



 

 

 

 

 

 سابقه برنامه

 1394نموده است و در سال  1390در سال   EOPبا توجه به اینکه واحد مدیریت و کاهش خطر بلایای وزارت بهداشت اقدام به تهیه و تدوین

، این تغییرات اعمال معاونت بهداشت دانشگاه بر اساس   EOPدر نسخه جدید کتاب مذکور تغییراتی را اعمال نموده است بنابراین برنامه

 گردیده است و کارکردهای مدیریتی و اختصاصی بر اساس کتاب جدید می باشد.

 بیانیه هدف

برنامه عملیات پاسخ بلایای حاضر،در راستای اهداف کلان نظام سلامت مبنی بر کاهش خطر ناشی از مخاطرات طبیعی و انسان ساخت ،در 

تدوین شده و مبتنی بر رویکرد مشارکت بین بخشی و تمام مخاطرات در برگیرنده تمام جنبه  سطح جامعه و تسهیلات و منابع نظام سلامت

 های سلامت،اهداف اصلی زیر را دنبال می کند.

 .در پاسخ موثربه موقع و هماهنگ به مخاطرات طبیعی و انسان ساخت حوزه بهداشتارتقاءآمادگی 

 

 رجعاسناد بالادستي، اختیارات قانوني و برنامه هاي م

 2015-2030چارچوب کاهش خطر بلایای سندای  -

 برنامه ششم توسعه جمهوری اسلامی ایران -

 ارتقای آمادگی و تاب آوری نظام سلامت برای بلایا و حوادث غیر مترقبه طبیعی و انسان ساخت 

 ارتقای تاب آوری جمعیت عمومی برای بلایا 



 

 

 

 

 

 شرح وضعیت

دقیقه  30درجه و  59دقیقه تا  19درجه و  58کزی استان خراسان رضوی است که بین شهرستان نیشابور یکی از شهرستان های بخش مر

دقیقه عرض جغرافیایی در حاشیه شرقی کویر مرکزی ایران واقع شده است .  39درجه و  36دقیقه تا  40درجه و  35طول جغرافیایی و 

بوسیله ارتفاعات بینالود ( به شهرستان های چناران و قوچان ، از بخش اعظم این شهرستان در دشت نسبتاً وسیعی قرار گرفته که از شمال ) 

شرق به شهرستان مشهد ، از جنوب به شهرستان های تربت حیدریه و کاشمر و از غرب به شهرستان سبزوار و از شمال غربی به شهر ستان 

 فاروج در استان خراسان شمالی محدود است .

کیلومتر  8722کیلومتری شرق تهران واقع است. وسعت شهرستان نیشابور بالغ بر  768مشهد و کیلومتری غرب  110شهر نیشابور نیز در 

 درصد وسعت کل کشور می باشد. 53/0درصد وسعت استان و  9/2مربع بوده که معادل 

 2300 حدود)  زیاد ارتفاعبا توجه به اختلاف . تابستانهای طولانی خشک وگرم زمستانی سرد و کوتاه از خصوصیات آب و هوایی منطقه میباشد

 .بین دشت نیشابور و کوههای منطقه، شرایط خاص آب و هوایی در این شهرستان حاکم بوده است(  متر

 و( درصد 60)نفر در مناطق شهری  301634 از این تعداد. نفر رسیده است  503569جمعیت شهرستان به  1395 بر اساس آمار سال

شهرستان نیشابور براساس آخرین تقسیمات سیاسی کشوری، دارای دو شهرستان  .وستایی اسکان دارنددر مناطق ر (درصد 40) نفر 201935

  روستا می باشد. 509و 

خدمات  مرکز 56از نظر تقسیمات دانشگاهی ، دانشکده علوم پزشکی نیشابور ، شهرستانهای نیشابور و فیروزه را تحت پوشش داشته که شامل 

 خانه بهداشت می باشد. 218هداشتی و پایگاه ب 36،  جامع سلامت

در نظر گرفته شده است شامل زلزله ، سیل ، طوفان ،اپیدمی بیماریهای   EOPمهمترین خطرات و حوادثی که به عنوان تهدید در این برنامه 

و ستادی در برابر حوادث واگیر و غیر واگیرو حوادث انسان ساخت نظیر وجود کارخانه های صنعتی ، که نیازمند آمادگی واحدهای محیطی 

 احتمالی می باشد . 

با توجه به بافت فرسوده شهری و وجود کوچه ها و معابر باریک در منطقه جنوب شهر و بافت فرسوده روستایی ، لزوم تدوین برنامه ارتباطی 

ای بهداشت به عنوان یکی از تهدید مشخص و لازم از ضروریات به نظر می رسد . ساختمان های فرسوده  برخی از مراکز بهداشتی و خانه ه

های تداوم ارایه خدمات در بروز حادثه می باشد که در فاز آمادگی نسبت به بررسی آسیب پذیری سازه ای و مقاوم سازی برنامه ریزی لازم 

ال در بخش کاهش نزولات آسمانی و تداوم خشکسالی، سبب کاهش شدید اشتغال در بخش کشاورزی و جهش اشتغصورت خواهد گرفت . 

 . خدمات گردیده است

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 «5139سال  جمعيت گروههاي آسيب پذير در » 

 

 

 

 تعداد  جمعيت هدف 

 11956 مادران باردار 

 11556 نوزادان 

 42102 سال 5كودكان زير  

 57231 سال و بالاتر 60زنان و مردان  

 

 

 

 شاخص بيماريهاي واگير

 91 92 93 

 100 100 100 واكسيناسيون پوليو درصد پوشش

 100 100 100 درصد پوشش واكسيناسيون ثلاث

 100 100 100 درصد پوشش واكسيناسيون هپاتيت

 8/33 9/28 3/28 ميزان بروز سالك

 332 268 261 ميزان بروز حيوان گزيدگي

 49 7/50 3/28 ميزان بروز تب مالت

 - - - CCHFميزان بروز 

 1/2 6/4 3/4 ي اسمير مثبتميزان بروز سل ريو

 B 6/14 14 06/13ميزان بروز هپاتيت 

 C 7/1 1/2 85/2ميزان بروز هپاتيت 

 15 20 25 تعداد موارد اسهال خوني

 



 

 

 

 

 

 پیش فرض ها

 در حالی تدوین می گردد که محدودیت ها  و ظرفیت های زیر وجود دارد :  EOP این 

 

ها
ت 

في
ظر

 

 هكدپزشكي در سطح دانش وجود مركز مديريت حوادث و فوريت -

 ادغام برنامه مديريت و كاهش خطر بلايا در نظام شبكه -

 دانشكدهدر  EOCوجود  -

 وجود شوراي مديريت بحران در فرمانداري -

 وجود شوراهاي بهداشتي در روستاهاي تحت پوشش -

 وجود حاميان سلامت شامل سفيران سلامت، داوطلبان سلامت و خيرين سلامت -

 غذايي يتامن و سلامت كارگروه -

 تيبهداش معاونت در ايبلا خطر تيريمد گروه ليتشك -

ها
ت 

دي
دو

مح
 

 نبود چارت و تشكيلات سازماني مربوط به واحد مديريت و كاهش خطر بلايا -

 بودجه ناكافي جهت اجراي برنامه هاي مديريت وكاهش خطر بلايا -

 سطوح ارائه خدمتكليه نيروي كارشناس توانمند در  كمبود -

  ناكافي پرسنل بهداشتي و درمانيآموزش و تمرين  -

 و سامانه هشدار اوليه و نداشتن انبار مناسب تجهيزات ناكامل سامانه پاسخ -

 محدوديت پيش بيني برخي از مخاطرات در منطقه -

 مشكلات دسترسي به خدمات بهداشتي درماني در مناطق صعب العبور شهرستان در فصل سرما -

 به تفكيك وظايف سازمانها جهت تبيين وظايفي متولي ه هاي كامل بين ارگانهاتوافقنام كمبود -

 كمبود اطلاعات كافي در خصوص مواد شيميايي در منطقه تحت پوشش و خطرات باالقوه آن  -

 دانشگاه  EOC  با پرسنل ييناآشنا -

 ... و احمر هلال  ، يشهردار ،ينشان ،آتش يفرماندار رينظ يبخش برون ييسازمانها با لازم يهماهنگ نبود -

 بهداشت يها خانه و يدرمان و يبهداشت مراكز يبرخ يساختمانها بودنن اوممق -

 بحران و حادثه بروز هنگام در خود فيوظا شرح با پرسنل ييناآشنا  -

 



 

 

 

 

 

 مباني عملیات

o ساختار مديريت بحران 

د. دبیاار خانااه ایاان کااارگروه سااازمان ماادیریت بحااران کشااور ماای باشاا 14کااارگروه ساالامت و توانبخشاای در حااوادث غیرمترقبااه یکاای از 

 کارگروه با عنوان کارگروه سلامت در حوادث غیر مترقبه در وزارت بهداشت و درمان شامل کمیته های زیر است: 

 بهداشت 

  درمان 

 پشتیبانی 

  وپژوهش آموزش 

مساهولیت  بهداشات دانشاکده علاوم پزشاکی نیشاابور ، مساهولیت همااهنگی بعهاده گاروه مادیریت خطار بلایاا مای باشاد کاه                 در معاونت

ماادیر گااروه ماادیریت خطاار بلایااا(  ، معاااون بهداشاات و دبیاار، کمیتااه بهداشاات کااارگروه ساالامت و توانبخشاای را باار عهااده دارد. ) ر اای  

-مای  EOPاز یکساو و مراکاز و دفااتر معاونات بهداشات باه همااهنگی فعالیات هاای مرباو  باه             این گروه با هماهنگی دبیرخاناه کاارگروه  

 دازد.  رپ

 



 

 

 

 

 

 يط اضطرارياعلام شرا 

 قطب و یا دانشگاه )بسته به وسعت حادثه( است. وزارت،  EOCمرجع تعیین اعلام شرایط اضطراری و ختم آن ، 

قطب و یا دانشگاه )بسته به وسعت حادثه( است لیکن در صورتیکه در برخی از وزارت،  EOCعلیرغم اینکه اعلام شرایط اضطراری و ختم آن ، 

 EOCو... که بعنوان مثال خانه بهداشت زودتر در جریان وقوع حادثه قرار گرفت مراکز تحت پوشش باید سریعاً حوادث و بلایا مانند سیل 

دانشکده و گروه مدیریت خطر بلایای معاونت بهداشت را بصورت تلفنی یا حضوری در جریان حادثه قرار دهند و در صورتی که وسعت حادثه و 

 EOCقه قادر به اعلام وضعیت هشدار نباشد سریعا مرکز مجاور باید اعلام وضعیت شرایط منطقه را به تخریب زیاد باشدو مرکز موجود در منط

 دانشکده یا گروه مدیریت خطر بلایای معاونت بهداشت گزارش فوری نمایند.

دانشکده انجام دهد و مسهولین مرکز ضمن پیگیری باید ارزیابی دقیق موقعیت و تایید خبر را از معاونت ، و معاونت از مرکز هدایت عملیات 

دامات باید شدت و وسعت حادثه را ارزیابی و بر اساس آن ، وسعت فعال کردن برنامه ها را تعیین و فعالیتها را تنظیم کنند.بدیهی است انجام اق

ید بطور همزمان انجام شود. اعلام حیاتی در سطح واحد، مانند فعال سازی سامانه فرماندهی حادثه، تخلیه ، فراخوان نیروها و ارایه خدمات با

-میبا هماهنگی ستاد و مرکز عملیات بحران دانشکده فرمانده عملیات آن واحد  آغاز و اتمام شرایط اضطراری در هر واحد ارایه خدمت بعهده

  باشد.

رسنل تا سطح بهورزان قرار دارد تا در و فرماندهی حادثه معاونت بهداشت و آنکال مدیریت خطر بلایا در اختیار کلیه پ   EOCشماره تلفنهای 

 صورت بروز حادثه امکان گزارش دهی سریع فراهم شود.

 شرایط اضطراری اعلام میگردد:   EOCو تایید توسط    EOCذیل به  قسمت هایبنابراین با اعلام هریک از 

- EOC  دانشكده علوم پزشكي نيشابور 

 دفتر مديريت خطر بلاياي معاونت بهداشت -

 نهاي تحت پوششبيمارستا -

 مراكز بهداشتي درماني شهري و روستايي با تاييد گزارش -

 گزارش تاييد شده خانه هاي بهداشت توسط مراكز بهداشتي درماني -



 

 

 

 

 

در صورت بروز حادثه و بحران در یک منطقه کلیه خانه های بهداشت و مراکز بهداشتی درمانی شهری و روستایی باید بعد از انجام 

 با یکی از محلهای ذیل تماس گرفته و اعلام گزارش نمایند. ر اطفاء حریق ، تخلیه و.... سریعا به هر شکل ممکناقدامات حیاتی نظی

- EOC  دانشكده علوم پزشكي نيشابور 

 بلاياي معاونت بهداشت دانشكده خطر دفتر گروه مديريت -

 مسئول مركز مربوطه -

o سطح بندي حادثه 

 تعريف سطح حادثه

E0 شرایط عادی 

E1 حادثه در سطح یک یا چند واحد بهداشتی درمانی است، لیکن کمک شهرستان لازم نیست. وسعت 

E2 .وسعت حادثه در سطح یک شهرستان است و کمک دانشگاه لازم نیست 

E3   )وسعت حادثه در سطح یک دانشگاه علوم پزشکی است )بیش از یک شهرستان درگیر است یا به هر دلیلی کمک دانشگاه ضروری است 

E4 )وسعت حادثه در سطح یک قطب است )بیش از یک دانشگاه درگیر است یا به هر دلیلی کمک سایر دانشگاه های قطب ضروری است 

E5 )وسعت حادثه در سطح ملی است )بیش از یک قطب درگیر است یا به هر دلیلی مداخله سطح ملی ضروری است 

E6 .کمک بین المللی لازم است 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 ICSاعضاي شرح وظايف 

 شرح وظایف ICSسمت در 

و اطمینان از هماهنگی به موقع و مؤثر فعال کردن سامانه فرماندهی حادثه،  EOPهدایت راهبردی و عملیاتی تیم و کنترل بر اساس مبانی  فرمانده

نطقه آسیبب دیده ،تصویب و ابلاغ اعلام آغاز و اتمام شرایط اضطراری، تعیین توالی زمانی جهت انجام ارزیابی های سریع و دوره ای در م

IAPو تعیین توالی بازبینی  های تدوین شدهIAP)ها ) برنامه های عملیات میدانی 

بخش عملیات 

 بهداشت

 تدوین شده مختص هر گروه که با هماهنگی با فرمانده و سایر رده های بالا اجرا می گردد. EOPبراساس 

مسهول بخش 

 برنامه ریزی

 داده آوری جمعل اطلاعات، اطمینان از برقراری ارتبا  مستمر با واحدهای عملیاتی و ستادی در زمان رخداد بلایا، طراحی فرمهای تباد

) برنامه IAPتدوین  شده، تهیه برنامه مستمر ارتقاء و پیمایش، ارزیابی گزارش یا SitRep درقالب آنها انتشار و تحلیل و محیطی های

 مربوطه ای مداخله اقدامات طراحی و ها ارزیابی نتایج اساس بر IAP بازبینیوین وبا تشکیل تیم تد عملیات میدانی(

بخش 

 پشتیبانی

استاندارد سازی فرآیندها و مشخصات فنی اقلام مورد نیاز پشتیبانی در مرحله آمادگی،ذخیره سازی اقلام مورد نیاز در فاز آمادگی،تشکیل 

تامین فضای ارا ه خدمت ایمن و راحت، تامین لوازم و تجهیزات ارا ه خدمت، اسکان  تیم تخصصی پشتیبانی  )جهت ارا ه خدماتی نظیر

راحت تیم های عملیاتی در فیلد، تامین برق، وسایل ارتباطی، حمل ونقل، تنخواه اضطراری، درخواست، خرید، رهگیری لوازم و تجهیزات 

 ارا ه گزارش کارکردهای پشتیبانیتدوین و مورد نیاز،تداوم و  ارا ه  مناسب  به موقع خدمات در هنگام بلا،

 -بخش اداری

 مالی

ت تامین منابع مالی،نظارت بر نیروهای انسانی درگیر،پایش  و نظارت بر هزینه ها،ثبت و ضبط اسناد مالی،تهیه و تنظیم قراردادها،ثبت ساعا

 کاری

احدها قبل از حادثه،تهیه لیست رسانه های جمعی برای اطلاع رسانی اخبار و راههای اتخاذ تدابیر لازم برای دریافت به موقع اخبار از کلیه و ارشد ارتباطات

ارتبا  با آنها قبل از حادثه،فعال نمودن سایت خبری دانشگاه/ مرکز برای اطلاع رسانی قبل از حادثه،تهیه توصیه های عمومی برای 

ا هماهنگی فرمانده عملیات،تعیین فرد مصاحبه شونده با توجه به مخاطرات محتمل قبل از حادثه،تجمیع و تحلیل اخبار،تهیه متن خبر ب

 اخبار در رسانه های محلی و ملی، اهمیت خبر و تخصص مورد نیاز،هماهنگی مصاحبه و انتشار خبر،پایش

) برنامه عملیات میدانی(    IAPنیبازبی و تدوین، ICS سامانه استقرار آمادگی، فاز در بخشی برون و بخشی درون راهبردی هماهنگی انجام ارشد هماهنگی

 وضعیت گزارش تدوین طریق از اطلاعات موقع به گذارندن اشتراک بهایجاد سامانه مدیریت اطلاعات جامع و مشترک، مشترک،  بصورت

 هماهنگی روزانه جلسات برگزاری،گزارش وضعیت حادثه(SitRep متوالی)

 

 نشانی سایر ارگانهای متولی ایمنی مانندآتش  با طبیعی،تماس مخاطرات یا خطرناک شرایط یا مواد وجود لحاظ به دیده حادثه محل بررسی ارشد ایمنی

پرسنلی که وارد منطقه گرم  برای شخصی محافظت تجهیزات حداقل حادثه،تعیین محل ایمنی وضعیت بررسی برای احمر هلال جمعیت و

اطمینان از وجود تیم های درمانی اختصاصی برای پرسنل آسیب سنل،پر توسط ایمنی های دستورالعمل اجرای حسن بر می شوند،نظارت

 عملیات فرمانده برای گزارش نظارت بر ساعات کاری پرسنل عملیاتی،ارسال دیده در محل،

خروجی مراکز برنامه ریزی برای افزایش ظرفیت تعیین محل های استقرار نیروهای حفاظت فیزیکی قبل از حادثه،کنترل درهای ورودی و  ارشد امنیت

 ورودی مبادی در خودروها و جمعیت دارند،کنترل مراکز به ورود قصد که افرادی هویت احراز و شناسایی کارت چکبهداشتی درمانی مهم،

نگهداری وسایل و تجهیزات بلاصاحب یا مصدومینی انتظامی برای کنترل افراد متخاصم، نیروی با تعامل و ها،همکاری ساختمان خروجی و

 و اطفا حریق تخلیه در در صورت وقوع حادثه مشکوک،همکاری  جرم صحنه حفظیار نیستند و تحویل آنها به مراجع قضایی،که هوش

 

 



 

 

 

 

 

 ICSچارت 

 

 

 
روابط عموميارشد  ارشد هماهنگي 

بخشمسئول   

مالي -اداري    

 بخش عملیاتمسئول 

 بهداشت

 بخش برنامهئول مس

 ريزي

بانيبخش پشتیمسئول   

 ارشد ايمني ارشد امنیت

 رئیس امور

 مالي

هتغذيمسئول   

مسئول 

 تدارکات

 مسئول واحد

 ارتباطات

مسئول سلامت 

يمحیط و حرفه ا  

مسئول مديريت 

 خطر بلايا

ا مبارزه بمسئول 

 بیماريها

مسئول 

آموزش 

 بهداشت
ت بهداشمسئول 

 خانواده

مسئول 

 آزمايشگاه

ت سلاممسئول 

 روان

رئیس امور 

 اداري

 فرمانده

 

ه مسئول توسع

 شبکه

مسئول واحد 

آمار واطلاع 

 رساني

مسئول واحد 

 IAPتدوين 

مسئول واحد 

 مستند سازي

مسئول واحد 

پايش و 

ابيارزشی  

مسئول واحد 

 تجهیزات

مسئول واحد 

 ترابري



 

 

 

 

 

  

 : مادگي عملیات پاسخ به بلاياآکارکردهاي 

 عنوان كاركرد پيوست

P1 رديهماهنگي راهب 

P2 ارزيابي ايمني و خطر بلايا 

P3  تدوينEOP 

P4 ذخيره سازي لوازم و تجهيزات 

P5 آموزش پرسنل 

P6 تمرين پرسنل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرمانده



 

 

 

 

 

 

P1با ذينفعان : هماهنگي هاي راهبردي 

 جدول فهرست موضوعات و سازمان هاي مرتبط براي انجام هماهنگي راهبردي

اقدامات مورد نياز براي هماهنگي  سازمان هاي مرتبط با اين كاركرد گيموضوع نيازمند هماهن كد و نام كاركرد

 راهبردي

نتيجه )تكميل اين ستون بسيار مهم 

 است(

P1  هلال احمراستفاده از پتانسيل هاي 

 و جلب همكاري

EOC  هلال احمر –فرمانداري دانشگاه 

واحد بهداشت محيط  و تغذيه  –

 معاونت بهداشت

راي مديريت طرح موضوع در جلسه شو

برگزاري جلسه  -بحران شهرستان

انعقاد تفاهم نامه  -با هلال احمر اختصاصي

 همكاري

 

P1  استفاده از پتانسيل هاي موجود و

 جلب همكاري

 نيشابورشركت نفت 

واحد بهداشت حرفه اي معاونت 

 بهداشت

انعقاد تفاهم نامه همكاري با شركت نفت 

جهت استفاده از امكانات و ظرفيت هاي 

 موجود ) دو طرف قرارداد(

 

P1  جلب همكاري و ارتقاء فرآيند

مديريت و كاهش خطر بلايا در 

 شهرك صنعتي

 فرمانداري

 مدير شركت شهرك هاي صنعتي

 واحد بهداشت حرفه اي

 آموزش مسئولين تشكيلات بهداشت

 حرفه اي صنايع

 

P1 حراست معاونت بهداشت  امنيت پرسنل 

 حراست دانشگاه

جهت جلب حمايت و  برگزاري جلسه

ايجاد هماهنگي و تمهيدات لازم جهت 

امنيت پرسنل عملياتي از جمله تهيه 

 اتيكت و ...

 

P2  ارزيابي ايمني و خطر بلايا تسهيلات

 بهداشتي

 گسترش شبكه

 مسئولين فني

 كارشناسان بهداشت محيط

كميته بهداشت كارگروه سلامت در 

 ر مترقبهحوادث غي

 يت مسئولينبرگزاري جلسه و جلب حما

 آموزش در جهت ارتقاء فرآيند

 

P3 تدوينEOP  واحدهاي ستادي و مراكز بهداشتي

 درماني تحت پوشش

  برگزاري جلسات آموزشي

P4 واحدهاي ستادي ذخيره سازي تجهيزات 

 EOC دانشگاه 

 مديريت بحران شهرستان
 

طرح موضوع در كميته بهداشت كارگروه 

 سلامت در حوادث غير مترقبه

 اري جلسات تخصصيبرگز

 جذب بودجه

 

P5 واحدهاي ستادي آموزش پرسنل 

 EOCدانشگاه 

هماهنگي جهت برگزاري كارگاههاي 

با همكاري  مديريتي، اختصاصي  آموزشي

 EOCواحدهاي ستادي و

 

P5  جلب همكاري سازمان آتش نشاني

 در آموزش اطفاء حريق

 شهرداري

 آتش نشاني

 واحد بهداشت حرفه اي

 نامه انعقاد تفاهم

 آموزش پرسنل

 

P6 واحدهاي ستادي تمرين پرسنل 

EOCدانشگاه 

 

جلسات تمرين و  هماهنگي جهت برگزاري

و  مانورهاي دورميزي تست تجهيزات ،

 ميداني

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

P2ارزيابي ايمني و خطر : 

 ارزيابي ايمني و خطر بلاياSARAجدول زمانبندي برنامه 

 زمان اجرا نوع فعاليت رديف

ه هماهنگی و بازآموزی جهت اجرای برنامه برگزاری جلس 1

SARA   در سطح واحدهای بهداشتی درمانی شهرستان 

 نیمه اول اردیبهشت ماه

تکمیل فرمهای ارزیابی ایمنی و خطر بلایا در سطح واحدهای  2

 بهداشتی درمانی

 نیمه دوم اردیبهشت ماه

توسط واحد مدیریت و  کنترل صحت داده های استخراج شده 3

 خطر بلایا ستاد کاهش

 نیمه اول خرداد ماه

ارسال داده ها به دفتر مدیریت و کاهش خطر بلایا تجمیع و 4

 وزارت

 نیمه دوم خرداد ماه

 

تسهيلات بهداشتي تحت پوشش توسط كارشناسان بهداشت محيط/ بهورزان  و با نظارت مسئولين واحدهاي يمني و خطر بلايا سالي يكبار در ارزيابي ا

 رماني انجام مي گردد.بهداشتي د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

P3 تدوين :EOP 

 ) برنامه پاسخ بهداشت در برابر بلايا(EOPبرنامه  تدوينجدول زمانبندي 

 زمان اجرا نوع فعاليت رديف

برگزاری جلسه هماهنگی و بازآموزی با حضور مسهولین واحدهای ستاد معاونت  1

 و مسهولین هماهنگ کننده برنامه بلایا

حضور مسهولین مراکز بهداشتی درمانی و مسهولین هماهنگ کننده  و جلسه با 

 EOPبرنامه بلایا جهت تدوین 

 نیمه اول شهریور ماه

 نیمه اول مهرماه EOPتدوین  2

 نیمه اول دی ماه های تدوین شده به واحد مدیریت و کاهش خطر بلایا ستاد EOPارسال   3

 نیمه دوم دی ماه شده و تهیه گزارش مانورهای تدوین EOPبرگزاری مانور با توجه به  4

 نیمه اول بهمن ماه EOPبازبینی  5

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

P4ذخیره سازي لوازم و تجهیزات : 

 زمان اجرا نوع فعاليت رديف

طرح موضوع برآورد هزینه و تهیه لیست تجهیزات مورد نیاز واحدهای ستادی  1

داری تجهیزات و لوازم در کمیته بهداشت  و پیش بینی انبار  مناسب جهت نگه

 مورد نیاز

 نیمه اول اردیبهشت ماه

تهیه و خرید لوازم و تجهیزات طبق مصوبات کمیته بهداشت کارگروه سلامت  2

 در حوادث غیر مترقبه

 نیمه اول خرداد ماه

 پایان هر فصل پایش دوره ای  انبارهای موجود  طبق چک لیست 3

 نیمه دوم دی ماه هتست وسایل و تجهیزات در مانور سالان 4

 نیمه اول بهمن ماه تهیه گزارش پایش تجهیزات و لوازم 5

 

P5 :آموزش پرسنل 

 پرسنل در برنامه مديريت و کاهش خطر بلاياآموزش  جدول زمانبندي 

 ساعت آموزش زمان اجرا تعداد جلسه آموزشي گروه هدف نوع كاركرد

 ساعت 6 شش ماهه اول سال لسه ) جهت هر گروه(ج 2 کلیه پرسنل بهداشت و درمان كاركردهاي آمادگي

 ساعت 6 شش ماهه اول سال جلسه) جهت هر گروه( 2 کلیه پرسنل بهداشت و درمان كاركردهاي مديريتي

واحدهای بهاشت کارشناسان  كاركردهاي تخصصي

محیط، مبارزه با بیماریها، 

 بهداشت خانواده

 تساع 16 شش ماهه دوم سال جلسه) جهت هر گروه( 2

  

 

 



 

 

 

 

 

P6تمرين پرسنل : 

که عبارتند از مخاطرات آب و هوایی و مخاطرات زمین شناختی   نیشابوربا عنایت به نتایج ارزیابی ایمنی و خطر بلایا و مخاطرات تهدید کننده 

 مانور دور میزی ومانور میدانی ) سیل و زلزله( برگزار می گردد.

 و کاهش خطر بلايا جدول زمانبندي  تمرين پرسنل در برنامه مديريت

 زمان اجرا گروه هدف نوع كاركرد

شش ماهه اول  کلیه پرسنل بهداشت و درمان كاركردهاي آمادگي

 ودوم سال

كاركردهاي 

 مديريتي

شش ماهه  اول  کلیه پرسنل بهداشت و درمان

 ودوم سال

كاركردهاي 

 تخصصي

کارشناسان واحدهای بهداشت محیط، 

 انوادهمبارزه با بیماریها، بهداشت خ

 شش ماهه دوم سال



 

 

 

 

 

 به بلايا کارکردهاي مديريتي عملیات پاسخ

 عنوان کارکرد پیوست

M1 هشدار و تأیید خبر 

M2 فراخوان پرسنل 

M3 ارزیابی سریع مشترک 

M4 ارزیابی دوره ای و مدیریت جامع اطلاعات 

M5  استقرارICP 

M6  تدوینIAP 

M7 هماهنگی 

M8 فرماندهی و کنترل 

M9 شتیبانی و تداوم ارایه خدماتپ 

M10 ارتباطات 

M11 ایمنی پرسنل 

M12 امنیت پرسنل 

M13 تخلیه واحد بهداشتی درمانی 

M14 اطلاع رسانی عمومی 

M15 پایش و ارزشیابی عملکرد 

 

 



 

 

 

 

 

M1هشدار و تايید خبر : 

 فعال سازی   ات این برنامه بیان شده است.بصورت مبسو  در بخش مبانی عملیتر  و سطوح پایین EOCنحوه تبادل اطلاعات بین 

ICS.براساس سطح هشدار انجام می گیرد 

 سطوح هشدار -1راهنماي اجرايي 

سطح هشدار 

 )رنگ(

سطح هشدار 

 )عنوان(
 اقدامات مورد انتظار تعريف

 اطلاع زرد
امکان وقوع مخاطره وجود دارد ولی 

 احتمال آن کم است.
 لیاتیاطلاع وضعیت هشدار به تیم های عم

 آماده باش نارنجی
امکان وقوع مخاطره وجود دارد ولی 

 احتمال آن زیاد است.
 فعال کردن سامانه فرماندهی حادثه )فرماندهی و برنامه ریزی(

 اقدام قرمز
مخاطره روی داده است یا وقوع آن 

 قطعی است.

فعال کردن سامانه فرماندهی حادثه )عملیات( و اجرای کارکرد 
 خهای عملیات پاس

 رفع خطر سفید
احتمال وقوع مخاطره بر ظرف شده 

 است.

اعلام بازگشت به شرایط عادی در صورتی که مخاطره روی نداده 
باشد. اعلام آغاز فاز بازیابی در صورتی که مخاطره روی داده و 

 عملیات پاسخ فوری اتمام یافته است.

  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

M2فراخوان پرسنل : 

EOC          

 

 عصمت تقي آباديدکتر                   

 

 دکتر هادي حسین زاده              

 

 آهی ابوالفضل مهندس                     ذبیحی امیرحسن دکتر

 

 ستادی واحدهای مسهولین                                        لگزیان نیره  

 

 ذیربط کارشناسان                                    فرماندهی چارت طبق مربوطه ارشدهای 

 (09155513163): مديريت خطر بلايا مسئول گروهشماره تماس  -EOC : (09153240677)شماره تماس 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

M3يابي سريع مشترك: ارز 

 منطقهبه  EOCبا هماهنگی  فراخوان پرسنل، تیم های ارزیابی را تشکیل داده و و  ICSتشکیلفرمانده عملیات بهداشت پ  از 

  .آسیب دیده اعزام می نماید

 تشکیل تیم های ارزیابی سریع -1

 تهیه نقشه منطقه  -2

 ، وسیله نقلیهGPSتهیه و پیش بینی لوازم و ملزومات ارزیابی سریع مانند  -3

 SitRepتهیه فرم های گزارش  -4

 .به پیوست می باشد(   SitRep -راهنمای اجرایی )فرم گزارش وضعیت حادثه 

 نيشابوراره تلفن تيم ارزيابي سريع معاونت بهداشت اسامي و شم

 شماره تلفن سمت نام و نام خانوادگي

 09153517830 كارشناس بهداشت محيط مهندس هادي رستمي

 09159205079 كارشناس مبارزه با بيماريها علي عباس زاده اوندري

 09151533476 كارشناس بهداشت محيط مهندس اكبر فلاحت

 09151508713 كارشناس مبارزه با بيماريها ييجعفر كاريزنو

 

 

 

 



 

 

 

 

 

M4ارزيابي دوره اي و مديريت جامع اطلاعات : 

 .ارزيابي هاي سريع تغيير مي كند براساس دستور فرمانده عمليات بهداشت و شرايط منطقه آسيب ديده فواصل

 ( جمع آوری بموقع داده ها ، گزارش و پیمایش آن1

 ی قبل ازعملیات و پر کردن آن در زمان عملیات ( بررسی فرم های اطلاعا ت2

 ( ارسال به موقع اطلاعات و رعایت توالی درج شده در فرم و مشارکت در ثبت د رس آموخته ها3

 ( پیش بینی فرآیند ارسال اطلاعات به سطوح بالاتر4

 ملی( 87EOPفرم خطی )صفحه  - 1         راهنمای اجرایی: 

 ملی( EOP 88فرم جمع بندی ) صفحه  - 2                              

 

 

M5( استقرار پست فرماندهي حادثه :ICP) 

استقرار آنها را اعلام می  محلفرمانده عملیات تعداد پست های فرماندهی حادثه و  ،با توجه به گزارشات واصله از منطقه آسیب دیده 

معاونت  انبار مدیریت و کاهش خطر بلایا و بهداشت محیطمانده ای حادثه در جهت پست های فر ) از جمله چادر ( نماید.تجهیزات مورد نیاز

 .موجود  می باشدبهداشت 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

M6( تدوين برنامه عملیاتي :IAP) 

های مورد نیاز تدوین می گردد. قابل ذکر IAPواحدهای عملیاتی تشکیل می شود و  نمایندهبراساس گزارش های دریافتی تیمی متشکل از

 ثبت می گردد.  IAPاقدام خواهد شد و نتایج در جدول  تدوین EOPبراساس کارکرد IAP است در هر

 و تخصصي:مشترك IAPرابطه 

 برنامه عملیات میداني مشترك پاسخ به حادثه

 برنامه عمليات ميداني پاسخ                برنامه عمليات ميداني پاسخ              برنامه عمليات ميداني پاسخ

    3كاركردي -واحد جغرافيايي            2كاركردي -واحد جغرافيايي               1كاركردي -افياييواحد جغر

 : IAPجدول تدوين 

استفاده نماييد كه به ازاي هر كاركرد، اهداف مربوطه به تفكيك تعيين شوند. به منظور تحقق يك  IAPاز جدول زير در تدوين 

 عريف شود.هدف ممكن است يك يا چند فعاليت ت

 

 توضيح زمان فرد/ گروه مسئول فعاليت هدف

 )مثلا نام دستورالعمل مربوطه(

  كاركرد :

1.....) 1-1...)    

 2-1... )    

2....) 1-2... )    

 2-2... )    

 3-2... )    

 كاركرد :

1.....) 1-1...)    

 2-1... )    

 3-1... )    

2....) 1-2... )    

 2-2 )...    

 3-2... )    



 

 

 

 

 

M7:هماهنگي 

در صورت وقوع حادثه، جلسات هماهنگی براساس شرایط موجود برگزار می گرددکه  تعیین تناوب و زمان جلسات توسط مسهول هماهنگی 

 تعیین می گردد.

 :مکانیسم هاي انجام هماهنگي موفق در عملیات پاسخ بلايا

 خشي در فاز آمادگي ايجاد هماهنگي راهبردي دورن بخشي و برون ب

 و وجود فرماندهي واحد ICSاستقرار سامانه 

 به صورت مشترك IAPتدوين و بازبيني 

 ايجاد سامانه مديريت اطلاعات جامع و مشترك

 ( به طور مستمرSitRepبه اشتراك گذاردن به موقع اطلاعات و تدوين و انتشار گزارش وضعيت حادثه )

 يبرگزاري جلسات روزانه هماهنگ

 

 

M8فرماندهي و کنترل : 

نمایند.که برای  می همه واحد های عملیاتی تحت فرماندهی واحد ارا ه خدمت ،برای ایجاد هماهنگی و جلوگیری از تداخل وظایف و عملکردها

 .)براساس موارد مندرج در مباني عمليات( عمل خواهد شد حادثهساختار فرماندهی  طبقرسیدن به این هدف 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

M9باني و تداوم ارائه خدمات: پشتی 

معاونت بهداشتی با تشکیل تیم تخصصی ملزومات و اقلام مورد نیاز را قبل از بلا  پیش بینی وفراهم آورده و در  ICSمسهول بخش پشتیبانی 

تی از وجود این شرایط بحران تعیین نیازهای تیم های عملیاتی براساس جدول ذیل تآمین می گردد به گونه ای که کلیه اعضاء تیم عملیا

 تجهیزات مطلع باشند و مسهول این فرآیند نیز مشخص گردد.

 فرم تعیین نیاز تیم هاي عملیاتي -1راهنماي اجرايي 

 فرد مسئول زمان تحويل و استقرار نیاز منطقه تیم عملیاتي

     

     

     

     

     

     

     

 

 سفرم تعیین منابع در دستر -2راهنماي اجرايي 

 توضیحات تعداد منبع نوع  کالا

    

    

    

    

    

    
 

 



 

 

 

 

 

M10ارتباطات : 

 عبارتند از: نيشابوربسترهاي ارتباطي فراهم شده در معاونت بهداشتي 

 دستگاه تاكي واكي 2 -

 خط تلفن 1  -

 در صورت نياز استفاده از خط تلفن همراه   -

نكه در مانورها تست مي گردد طبق چك ليست پايش انبار نيز عملكرد آن بررسي ومرتب  شارژ و دشارژ مي و تاكي واكي علاوه براي موبايل هاي ماهواره اي

ارتباط پست فرماندهي حادثه با تيم ارزياب سريع در  اموزش پرسنل جهت استفاده از ابن تجهيزات در جلسات آموزشي پيش بيني شده است. گردد.

 اهواره اي انجام مي گردد.مفرماندهي حادثه با اتاق بحران از طريق موبايل منطقه بوسيله تاكي واكي و ارتباط پست 

M11 :ايمني پرسنل 

بق راهنماي اجرايي پس از وقوع حادثه ) در صورت احتمال وجود مخاطره ايمني( فرمانده حادثه، ارشد ايمني كه به وظايف خود آشناست را جهت منطقه بندي محل ط

خريداري وسايل ايمني شخصي با نظر واحد بهداشت حرفه اي و مبارزه با بيماريها از وسايل ايمني شخصي مطمئن باشد.ايد از استفاده كاركنان اعزام نموده و ارشد ايمني ب

 انجام مي گردد. و آموزش پرسنل نيز جهت استفاده از اين وسايل در  پيش بيني كارگاههاي آموزشي ديده شده است.

 دي محل حادثهمنطقه بن -1راهنماهاي اجرايي

 برای کنترل آلودگی و تعیین سطوح دسترسی در حوادث شیمیایی و پرتویی معمولاً منطقه حادثه را به سه ناحیه تقسیم می کنند )شکل زیر( :

 با لوازم حفاظت شخصی مناسب مجاز  منطقه داغ: از محل حادثه تا فاصله ای که دیگر خطر آلودگی وجود نداشته باشد. ورود به این منطقه فقط توسط نیروهای آموزش دیده

 است.

   آلودگی اولیه وجود ندارد اما با منطقه گرم: منطقه رفع آلودگی که در اطراف منطقه داغ است و یک راهرو برای آلودگی زدایی در آن ایجاد می شود.گرچه در این منطقه شان

 تیم های آموزش دیده با لوازم و تجهیزات حفاظت شخصی مجاز است. توجه به احتمال وجود آلودگی ثانویه ورود به این منطقه هم فقط توسط

 ز ورود به این منطقه آلودگی منطقه سرد: منطقه پشتیبانی و استقرار تیم های عملیاتی است و خطر آلودگی در ان وجود ندارد. همه پرسنل عملیاتی و مصدومین باید قبل ا

 زدایی شوند.

 یین نشده است اما نکات زیر می تواند کمک کننده باشد:استاندارد ملی برای منطقه بندی تع 

 سلامت باید حدود منطقه های  مسهول منطقه بندی نیروهای امداد نجات مانند آتش نشانی هستند اما در صورتی که امکان دسترسی به این تیم ها نمی باشد مسهول ایمنی تیم

 گرم و داغ را تعیین کند.

 غ در خلاف جهت باد انجام می شود.ورود و خروج به منطقه گرم و دا 

  متر اعلام کرده اند 300حدود منطقه بسته به نوع ماده و شرایط منطقه دارد. اما به شکل کلی در برخی منابع مجموع منطقه داغ و گرم را 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 : سطوح تجهیزات محافظت شخصي -2راهنماي اجرايي 

 

 نكات منفي نكات مثبت توضيحات سطح

A مل با دستگاه تنف  با لباس محافظ کا

 کپسول هوا

بالاترین سطح حفاظت برای تماس و مواد خطرناک که 

 با تنف  منتقل می شوند

هزینه بالا، آموزش و نگهداری استفاده از این سطح 

را محدود به تیم های تخصصی مواد خطرناک 

 نموده است.

 محدودیت حرکت، تعریق و زمان استفاده دارد.

B ر قابل نفوذ به همراه لباس با درزهای غی

 دستگاه تنف  با کپسول هوا یا لوله هوا

سطح بالای حفاظت در محیطهای نامشخص استفاده 

می گردد. نسبت به سطح تحرک بیشتری به کاربر 

 میدهد.

وابسته به لوله هوا یا کپسول هوای محدود است 

هزینه بالا دارد. محدودیت حرکت، تعریق و زمان 

 استفاده دارد.

C س محافظ در مقابل ریخته شدن موارد لبا

 خطرناک با ماسک محافظ هوا

تحرک بالایی به کاربر می دهد مشکلات استرس گرمای 

کمتری دارد. هزینه کمتری دارد و زمان آموزش کوتاه 

 تر است.

برای مواد خطرناک با غلظت بالا، خطر ریختن 

مواد و محیط با سطح پایین اکسیژن مناسب نمی 

 باشد.

D س کار با محافظت های معمولی مانند لبا

 دستکش و عینک محافظ

 تحرک بسیار بالا با حداقل استرس گرمایی برای کاربر.

 هزینه و زمان آموزش کمتر است.

در برابر مواد شیمیایی و خیلی از مواد خطرناک 

 محافظت نمی کند.

 

M12امنیت پرسنل : 

در  بلايا  قبل از بلا شخصات پرسنل توسط واحد امنيت با همكاري واحد مديريت و كاهش خطردر جهت شناسايي و امنيت نيروهاي عملياتي اتيكت م

 . و در اختيار پرسنل قرار مي گيرد.تهيه مي گردد خرداد ماه

M13تخلیه واحد بهداشتي درماني : 

اضطراري   از طريق آژير و پيجر پس از كنترل راههاي در هنگام وقوع مخاطره در صورتيكه نياز به تخليه واحد باشد مسئول تخليه پس از اعلام وضعيت  

از تخليه كامل مكان اطمينان حاصل نموده ، به سرشماري مي پردازد .  خروجي برانجام فرآيند تخليه نظارت نموده،  با هدايت پرسنل  به محل امن

 اين خصوص انجام مي دهد.بازگشت منوط به تآييد مسئول ايمني بوده كه مسئول تخليه هماهنگي هاي لازم را در 

) مهرماه و  با تهيه برنامه تخليه  با استفاده از نقشه تخليه طراحي شده  پس از آموزش پرسنل ، تخليه اضطراري را سالي دوبار مسئول تخليه  توضیح: 

 .بصورت تمرين برگزار مي نمايد ماه(بهمن 

 

 

 



 

 

 

 

 

M14اطلاع رساني عمومي : 

و به تهيه  وز مخاطره تجميع و تحليل اخبار دريافتي  و اطلاعات را از واحدهاي مختلف انجام  مي دهد در صورت نياز به محل حادثه رفتهمسئول روابط عمومي  در هنگام بر

ئول حراست انجام مي ده و مسفيلم و عكس مي پردازد ، هماهنگي جهت انجام مصاحبه را در صورت نياز انجام داده و در خصوص انتشار خبر حتما هماهنگي لازم را با فرمان

 هماهنگي جهت انجام هرگونه مصاحبه و انتشار خبر صرفا از طريق روابط عمومي معاونت و دانشگاه انجام مي گردد. دهد.

اه( و اطلاع رساني مسئول روابط عمومي معاونت بهداشتي با هماهنگي روابط عمومي دانشگاه اقدامات لازم را جهت به روز نگه داشتن سايت معاونت) دانشگ توضیح:    

 اشت اعلام مينمايد. مناسب را درارديبهشت ماه انجام داده و اصحاب رسانه را براي اطلاع رساني اخبار مشخص مي نمايدو نتايج اقدامات را در اولين كميته بهد

M15پايش و ارزشیابي عملکرد : 

رد اقدامات تخصصي واحد ذيربط نظارت داشته و با بازديد ميداني از محل حادثه و جمع عملك در هنگاه حادثه طبق چك ليست پايش  برنحوهمعاونت واحدهاي ستادي 

 آوري اطلاعات طبق چك ليست ها ، پايش و ارزشيابي نموده ونتايج آن به  معاون بهداشت ارائه مي گيرد

ت درس آموخته ها مي توان نتيجه گرفت كه پيش بيني هاي انجام شده  با با انجام تمرين در خصوص كاركردها به صورت دورميزي و ميداني و همچنين ارزيابي و ثب توضیح:

 موفقيت انجام شده است.

 چک لیست پايش عملکرد عملیات پاسخ -1راهنماي اجرايي 

 راهنما :

 تدوین شده است. EOPاین چک لیست به هدف پایش اجرای عملیات پاسخ براساس دستورالعمل های 

 ع حادثه پایش عملکرد سطح پایین تر را آغاز نماید.لازم است هر سطح، به محض وقو

 ترتیب سطوح عبارتند از : وزارت، قطب، دانشگاه ، شهرستان و تیم عملیاتی مستقر در منطقه آسیب دیده

 

 سطح )نام واحد( : 

 كاركرد اختصاصي: 

 توصيه شوند راهكارهاي فني و اجرايي كه بايد به سطح پايين تر EOPعملکرد براساس  كاركرد تخصصي

کاملا 

 صحیح

تا حدودی 

 صحیح

 غیر صحیح

     

     

     

     

     



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کارکردهاي اختصاصي

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 S3 :کارکردهاي تخصصي

 کارکردهاي تخصصي مديريت بیماريهاي واگیر در بلايا

 

 عنوان کارکرد پیوست 

S3-1 ارزيابي سريع بهداشتي بیماريهاي واگیر 

S3-2  نظام مراقبت بیماريهابرگزاري 

S3-3 پیشگیري و کنترل بیماريهاي واگیر 

S3-4 ايمني سازي 

S3-5 بررسي طغیان 

S3-6 کنترل طغیان بیماريها 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : شرح وظايف واحد مسئول

 تكميل چك ليست ارزيابي سريع بهداشتي-

 تهيه جدول گانت-

 آگاه سازي مديران در سطح شهرستان-

 سال تعيين فهرست آنكال افراد مورد نياز براي ايام-

 نياز ايجاد بانك اطلاعاتي شماره تلفن جهت تماس با افراد مورد-

 فراخوان پرسنل در صورت نياز-

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 زمينه تشكيل تيم هاي ارزيابي در واكنش سريع هماهنگي در-

 بررسي وضعيت بهداشت محيط منطقه-

 تعيين وضعيت بهداشتي آب و غذاي منطقه-

 و تجهيزات هماهنگي پشتيباني-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  226الي  223درصفحات  توضیح:    

 کارکرد تخصصي مديريت بیماريهاي واگیر

 ارزيابي سريع بهداشتي بيماريهاي واگير : S3-1پیوست 

 داشتي واحد بيماريهاي واگير معاونت به :واحد مسئول

 مركز مديريت حوادث و فوريت هاي پزشكي تداركات -واحد گسترش شبكه  –بهداشت محيط  : واحدهاي همکار



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 وسايل نقليه و ارتباطي( در منطقه آسيب ديده تجهيزات لازم ، منابع مالي ،دستورالعمل ها ،، فرم ها ،استقرار نظام مراقبت بيماري )منابع انساني -

 جمع آوري و بررسي فوري داده ها-

 ه گزارش دوره اي از اطلاعات نظام مراقبتتدوين و ارائ-

 وريفاستفاده از اطلاعات بهنگام براي كنترل و مداخله -

 شرح وظايف واحدهاي همکار:

 ني بسته هاي آموزشيااطلاع رس-

 تامين دارو و تجهيزات پزشكي-

 ديده مراقبت از آب و موادغذايي منطقه آسيب-

 نظارت بر توزيع آب و مواد غذايي-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  253الي  227درصفحات   توضیح:   

 کارکرد تخصصي مديريت بیماريهاي واگیر

 برقراري نظام مراقبت بيماريها : S3-2پيوست 

 واحد بيماريهاي واگير معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

 واحد امور دارويي -واحد آموزش سلامت–گسترش  – بهداشت محيط واحدهاي همکار :



 

 

 

 

 

 

 کارکرد تخصصي مديريت بیماريهاي واگیر

 درمان و كنترل بيماريهاي واگير : S3-3پیوست 

 واحد بيماريهاي واگير معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

 بهداشت روان –آزمايشگاه  -امور دارويي –بهداشت خانواده  –واحد گسترش شبكه  –بهداشت محيط  واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 تدوين برنامه عملياتي-

بيماريهاي مشترك انسان و بيماريهاي منتقله از طريق آب و غذا ، اجراي دستورالعمل كنترل بيماريهاي واگير )بيماريهاي قابل پيشگيري با واكسن ،-

 (بيماريهاي منتقله از طريق تنفس بيماريهاي منتقله از طريق خون ، بيماريهاي آميزشي ، منتقله از طريق ناقلين ،حيوان ، بيماريهاي 

 شرح وظايف واحد همكار:

 تامين دارو و تجهيزات بهداشتي مورد نياز-

 تهيه وسايل نمونه گيري توسط آزمايشگاه-

 اجتماعي به مراجعين( –واني تامين سلامت روان آسيب ديدگان )ارائه حمايت هاي ر -

 پشتيباني تجهيزات فني-

 آموزش بهداشت-

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  295الي  255درصفحات  توضیح:    

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 کارکرد تخصصي مديريت بیماريهاي واگیر

 ايمن سازي : S3-4پیوست 

 بهداشتي واحد بيماريهاي واگير معاونت  :واحد مسئول

 تداركات -گسترش شبكه  -آموزش سلامت  –امور دارويي  –بهداشت خانواده  واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 ارزيابي جمعيت آسيب ديده از نظر نوع واكسن مورد نياز-

 اجراي برنامه واكسيناسيون-

 شرح وظايف واحد همکار:

 هماهنگي بين واحدي-

 وماتتامين سرنگ و ديگر ملز-

 بسته هاي آموزشي-

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  301الي  297درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 مراقبت مستمر جهت شناسايي وقوع يك طغيان-

 اعزام تيم بررسي طغيان به منطقه وقوع-

 تاييد وقوع طغيان-

 بررسي طغيان-

 كنترل طغيان بر اساس دستورالعمل مربوطه-

 شرح وظايف واحد همکار:

 ت آب و مواد غذاييبهداش-

 اقدامات كنترلي و بهسازي-

 نمونه گيري از آب و مواد غذايي-

 آموزش و اطلاع رساني-

 تامين دارو و وسايل حفاظت فردي-

 تامين تجهيزات-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  329الي  303درصفحات  توضیح:    

 کارکرد تخصصي مديريت بیماريهاي واگیر

 بررسي و كنترل طغيان : S3-5،S3-6پیوست 

 واحد بيماريهاي واگير معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

 تداركات-امور دارويي-آموزش سلامت-آزمايشگاه مرجع –اشت محيط بهد واحدهاي همکار :

 



 

 

 

 

 

  

 :s4کارکردهاي تخصصي

 دهاي تخصصي مديريت بیماريهاي غیرواگیر در بلاياکارکر

 

 عنوان کارکرد پیوست 

S4-1 استاندارد سازي 

S4-2 بررسي وسعت حادثه 

S4-3 حمايت از اسیب ديدگان 

S4-4 ارزيابي فعالیتها 



 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 هاي شيوع و شاخص هاي بيماريهاي غيرواگير و حوادث جمع آوري وبازنگري شود.سامانه اطلاعات جمعيتي شهرستان شاهرود ، نسبت -

 بازبيني و بازنگري منابع آموزشي ، دستورالعمل ها و فرمها با تواتر سالانه انجام شود.-

برگزاري مانور سالانه ت ،آموزش به پرسنل بهداشتي درماني ، عموم مردم و نيز تهيه بسته هاي آموزشي با همكاري و هماهنگي با آموزش سلام-

بهداشت  –امور دارويي  –بيماريهاي غيرواگير در آمادگي و برخورد با حوادث در سطح شهرستان شاهرود با همكاري بهداشت محيط ، تغذيه ، خانواده 

 مدارس

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  351الي  341درصفحات  توضیح:    

 کارکرد تخصصي مديريت بیماريهاي غیرواگیر

 استاندارد سازي در مديريت بلايا : S4-1پیوست 

 واحد بيماريهاي غيرواگير معاونت بهداشتي  ئول:واحد مس

گسترش  -بيماريهاي واگير -سلامت روان-بهداشت خانواده -بهداشت مدارس –بهداشت محيط  واحدهاي همکار :

 امور دارويي -بلايا -آموزش و ارتقاء سلامت -شبكه ها



 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 تدوين جدول زمانبندي اجراي فعاليت-

هموفيلي( منطقه آسيب ديده دياليزي ، آسم ، pkuقلبي و عروقي ،فشار خون ،اطلاعات جمعيتي و بيماران غيرواگير)تالاسمي ، هيپوتيروئيدي، ديابت ،-

 جمع آوري شود.

 ز جهت ارائه خدمت برآورد شده و به منطقه آسيب ديده اعزام گردد.نيروي كارشناسي مورد نيا-

كت جهت با هماهنگي واحد دارويي و گسترش و معاونت اجرائي و امور دارويي تهيه و ارسال دارو به منطقه آسيب ديده پيگيري شود و هماهنگي و مشار-

 توزيع دارو و تجهيزات در منطقه انجام پذيرد.

هاي اعزامي و كارشناسان غيرواگير در مركز بهداشت شهرستان با موضوع تبيين وضعيت حادثه و تعيين اولويت ها و شرح وظايف آموزش و توجيه تيم -

 افراد و نحوه اجرا

 تدوين جدول زمان بندي نظارت و بازديد توسط كارشناسان براي پيگيري و ارائه گزارش بازديد-

 ، تجزيه و تحليل داده ها و گزارش به معاونت بهداشتي و وزارتخانه ارائه گزارش بصورت جمع آوري فرم هاي آماري-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  360الي  353درصفحات  توضیح: 

 رد تخصصي مديريت بیماريهاي غیرواگیرکارک

 بررسي وسعت حادثه در مديريت بلايا : S4-2پیوست 

 واحد بيماريهاي غيرواگير معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

گسترش  -بيماريهاي واگير -سلامت روان-بهداشت خانواده -بهداشت مدارس –بهداشت محيط  واحدهاي همکار :

 امور دارويي -بلايا -متآموزش و ارتقاء سلا -شبكه ها



 

 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 شناسايي بيماران و افراد در معرض خطر بيماري قلبي و عروقي و پيگيري و كنترل مراقبت از آنان بر اساس دستورالعمل مربوطه-

 بر اساس دستور العمل مربوطه 1و  2شناسايي، پيگيري و مراقبت از بيماران ديابتي نوع -

 العمل مربوطهپيگيري و مراقبت و درمان بيماران آسمي بر اساس دستورشناسايي ،-

 شناسايي زوجين ناقل تالاسمي و تداوم خدمات پيشگيري از بارداري بر اساس دستورالعمل-

 شناسايي بيماران مبتلا به تالاسمي ماژور و ارجاع بر اساس دستورالعمل -

  شناسايي بيماران فنيل كتونوري و هيپوتيروئيدي مادرزادي و اقدام بر اساس دستورالعمل-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  394الي  361صفحات در توضیح:    

 كاركرد تخصصي مديريت بيماريهاي غيرواگير

 حمايت از آسيب ديدگان در مديريت بلايا : S4-3پیوست 

 بيماريهاي غيرواگير معاونت بهداشتي  واحد واحد مسئول:

 –آموزش و ارتقاء سلامت  -گسترش شبكه ها –سلامت روان  –بهداشت محيط  –بهداشت خانواده  واحدهاي همکار :

 امور دارويي –واحد بلايا 



 

 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

با توجه به جدول اطلاعات جمعیت بیماریهای غیرواگیر شهرستان اقدامات و ارا ه خدمات سلامتی مورد نیاز مشخص می 

 یت تطابق داده شود.جدول اطلاعات جمعشود. بنابراین پ  از جمع بندی فرمهای گزارش گیری با 

 اين كاركرد پرداخته شده است. به ملي EOPكتاب  395 هدرصفح توضیح:    

 كاركرد تخصصي مديريت بيماريهاي غيرواگير

 ارزيابي فعاليت : S4-4پیوست 

 واحد بيماريهاي غيرواگير معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

 –آموزش و ارتقاء سلامت  -گسترش شبكه ها –سلامت روان  –بهداشت محيط  –بهداشت خانواده  واحدهاي همکار :

 امور دارويي-واحد بلايا



 

 

 

 

 

 S5صصي تخکارکرد 

 در بلايا ارائه خدمات بهداشت محیطکارکردهاي تخصصي 

 عنوان كاركرد پيوست

S5-1 ارزيابي سريع وضعیت بهداشت محیط در شرايط اضطرار 

S5-2 اشت محیط در شرايط اضطرارعملکرد روزانه کارشناسان بهد 

S5-3 نظارت بهداشتي بر سرپناه 

S5-4 نظارت بهداشتي بر آب آشامیدني و دفع فاضلاب 

S5-5 نظارت بهداشتي بر مواد غذايي 

S5-6 نظارت بهداشتي بر سمپاشي ، ضدعفوني و گندزدايي 

S5-7 آموزش بهداشت محیط 

S5-8 نظارت بهداشت محیط در حوادث شیمیايي 

S5-9 نظارت بهداشت محیط در حوادث پرتويي 

S5-10 نظارت بهداشت محیط بر مراکز بهداشتي درماني 

 



 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 تكميل و ارسال فوري فرم ارزيابي سريع وضعيت بهداشت محيط در شرايط اضطرار به سطوح بالاتر -

 انجام ساير وظايف كارشناس بهداشت محيط در شرايط اضطرار-

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 از جمله واحد مبارزه با بيماريها يدههمكاري ساير واحدهاي ستادي در ارزيابي سريع منطقه آسيب د-

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  420الي  407درصفحات  توضیح:    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 در بلايا خدمات بهداشت محيطكاركرد تخصصي 

 وضعيت بهداشت محيط در شرايط اضطرارارزيابي سريع  : S5-1پیوست 

 معاونت بهداشتي  بهداشت محيطواحد  واحد مسئول:

 ارزيابي سريع تيم واحدهاي همکار :



 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي خدمات بهداشت محيط در بلايا

 روزانه كارشناسان بهداشت محيط در شرايط اضطرار عملكرد: S5-2پیوست 

 واحد بهداشت محيط معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

 كارشناسان بهداشت محيط معاونت بهداشتي واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 تنظيم ارايه گزارش فعاليت روزانه كارشناسان بهداشت محيط به معاونت از طريق مسئول تيم هاي عملياتي به معاونت-

 شرح وظايف واحدهاي همکار

سمپاشي سرپناه ، موادغذايي ، اسان بهداشت محيط در شرايط اضطرار از جمله كنترل و نظارت بهداشتي بر آب آشاميدني ،انجام وظايف كارشن-

 آموزش و ...ضدعفوني و گندزدايي ،،

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  430الي  421درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول

نظر  نظارت بر سرپناه و محل اسكان موقت در شرايط اضطرار يكي از مهمترين اولويت هاي كاري واحد بهداشت محيط مي باشد كه محل مذكور بايد از-

جنس خاك و ساير مواد ضروري ارزيابي گردد و اقدامات لازم براي جلوگيري از آتش  رطوبت ،، جهت وزش بادهاي غالب ، جهت نور خورشيدرعايت شيب ،

 سوزي ، خفگي ، گزش حيوانات و ... پيش بيني گردد.

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 ندهي محل هاي اسكان موقت.همكاري ساير واحدهاي ستادي و ساير سازمانهاي دست اندر كار در انتخاب و محل ساما-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  434الي  431درصفحات  توضیح:    

 شت محيط در بلاياكاركرد تخصصي خدمات بهدا

 نظارت بهداشتي بر سرپناه : S5-3پیوست 

 واحد بهداشت محيط معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

آزمايشگاه ، كميته بهداشت كارگروه بهداشت و درمان در آموزش بهداشت، تغذيه ، مبارزه با بيماريها ، واحدهاي همکار :

هلال احمر ، شهرداري و آموزش و آبفاي شهري و روستايي ،ت ،، اداره حفاظت محيط زيسEOCحوادث غير مترقبه ،

 پرورش ، صدا و سيما



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : شرح وظايف واحد مسئول

نظارت بر دفع فاضلاب ،يخ ،اضطرار و همچنين نمونه برداري از آب ، تامين آب آشاميدني و دفع بهداشتي فاضلاب در شرايط نظارت بهداشتي بر وضعيت -

 تهيه و توزيع كلر مادر و اندازه گيري و كنترل كلر باقيمانده پايش ميكروبي از مهمترين وظايف واحد بهداشت محيط مي باشد.بهداشتي مدفوع ،

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 سازمانهاي دست اندر كار در امر تامين و توزيع آب سالمهمكاري آزمايشگاه آب و فاضلاب و ساير -

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  438الي  435درصفحات  توضیح:    

 كاركرد تخصصي خدمات بهداشت محيط در بلايا

 نظارت بهداشتي بر آب آشاميدني و دفع فاضلاب : S5-4پیوست 

 واحد بهداشت محيط معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

آموزش و پرورش ، سازمان هلال احمر آبفاي شهري و روستايي ، آزمايشگاه آب و فاضلاب ، واحدهاي همکار :

 صدا و سيماپارك علم و فن آوري و تحقيقات ،آزمايشگاه آب ،،



 

 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي خدمات بهداشت محيط در بلايا

 نظارت بهداشتي بر مواد غذايي : S5-5پیوست 

 اونت بهداشتي واحد بهداشت محيط مع واحد مسئول:

نيروي انتظامي  -آموزش و پرورش –ر مهلال اح-آزمايشگاه مواد غذايي –تغذيه  –مبارزه با بيماريها  واحدهاي همکار :

 صدا و سيما–

 

 شرح وظايف واحد مسئول

شد . كنترل و نظارت بر آشپزخانه ها و نظارت بر بهداشت مواد غذايي و ارسال به مناطق حادثه ديده از اولويتهاي بسيار مهم در شرايط اضطرار مي با-

نمونه برداري از مواد غذايي ، نظارت و كنترل كنترل مشخصات بهداشتي مواد غذايي بسته بندي ،محل هاي طبخ و انبار ها و محل هاي دپوي مواد غذايي ،

مواد غذايي و كنترل وسايل حمل و نقل مواد  دوره گردسردخانه ها و جلوگيري از عرضه مواد غذايي مشكوك و فاسد و ممانعت از فعاليت فروشندگان 

 مهمترين فعاليتهاي واحد بهداشت محيط در اين بخش به شمار مي آيد. ، ساديي سريع الفغذا

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 همكاري ساير واحدهاي ستادي و ساير سازمانهاي دست اندر كار در امر توزيع مواد غذايي-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  442الي  439درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي خدمات بهداشت محيط در بلايا

 ضدعفوني و گندزدايينظارت بهداشتي بر سمپاشي ،  : S5-6پیوست 

 واحد بهداشت محيط معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

ل احمر ، اداره دامپزشكي ، اداره آموزش و پرورش ، اداره حفاظت محيط زيست مبارزه با بيماريها ، هلا واحدهاي همکار :

 صدا و سيما،

 

 شرح وظايف واحد مسئول

، سموم ، گندزداها ، ضدعفوني كننده ها و  (PPEتهيه و تدارك ابزار و وسايل مورد نياز سمپاشي ، ضدعفوني و گندزدايي شامل لوازم حفاظت فردي )-

لاشه اطراف محل هاي اسكان و سرويس بهداشتي و گندزدايي اجساد ، سمپاشي جهت سمپاشي محل هاي دفن زباله ها و دفن اجساد ، تجهيزات مورد نياز

 وسايل حمل و نقل و سردخانه و ضدعفوني وسايل و ظروف بيماران و موارد مشابه هاي حيواني ، سرويس هاي بهداشتي و

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 واحدهاي ستادي و ساير سازمانهاي دست اندر كار در امر سمپاشي ، ضدعفوني و گندزداييهمكاري ساير -

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  446الي  443درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي خدمات بهداشت محيط در بلايا

 آموزش بهداشت محيط : S5-7پیوست 

 د بهداشت محيط معاونت بهداشتي واح واحد مسئول:

 ، صدا و سيماآموزش بهداشت ، مبارزه با بيماريها ، تغذيه ، هلال احمر ، اداره آموزش و پرورش واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول

اشتي ، روشهاي گندزدايي و آموزش و ارتقاء سطح دانش و آگاهي جامعه آسيب ديده در زمينه بهداشت محيط در محل هاي اسكان و سرويس بهد-

نحوه  ضدعفوني كننده ها و سمومنحوه استفاده از پاك كننده ها ،ايمني انبارهاي شيميايي ، ضدعفوني محيط و تجهيزات ، جمع آوري و دفع پسماندها ،

ن ، معلمان ، رابطين بهداشتي ، بسيجيان و عمومي روحانيو استفاده از لوازم حفاظت فردي و ساير موارد با استفاده از پتانسيل هاي محلي نظير معتمدين ،

 آسيب ديدگان

 

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 همكاري ساير واحدهاي ستادي و ساير سازمانهاي دست اندر كار در خصوص آموزش بهداشت محيط-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  451الي  447درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 اركرد تخصصي خدمات بهداشت محيط در بلاياك

 در حوادث شيميايي  نظارت بهداشت محيط : S5-8پیوست 

 واحد بهداشت محيط معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

كميته بهداشت  EOCآزمايشگاه ، معاونت توسعه ، آموزش بهداشت ، معاونت درمان ، سازمان غذا و دارو ،واحدهاي همکار : 

اشت و درمان در حوادث غير مترقبه ، مديريت بحران شهرستان ، آبفاي شهري و روستايي ، هلال احمر ، شهرداري كارگروه بهد

 حفاظت محيط زيست ادارهآتش نشاني ، صدا و سيما ، نيروي انتظامي ، سپاه و بسيج ،آموزش و پرورش ،،

 

 شرح وظايف واحد مسئول

جهت مواجهه با حوادث شيميايي و بكارگيري نيروهاي توانمند و آموزش ديده بمنظور مقابله و كاهش اثرات ناشي تهيه و تدارك ابزار و وسايل مورد نياز -

 از حوادث مذكور با اولويت حفظ سلامت نيروهاي عملياتي و جامعه تحت تاثير در منطقه وقوع حادثه.

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 ي دست اندر كار در امر نظارت بهداشت محيط در حوادث شيمياييهمكاري ساير واحدهاي ستادي و ساير سازمانها-

ي ، اطفاي حريق و سنجش محيط از نظر آلودگ، )درمان مصدومين شيميايي ، آموزش و سازماندهي گروههاي هدف ، اعلام وضعيت منطقه عادي/هشدار 

 (.تامين داروي درمان مصدومين شيميايي تردد ، ، ايزولاسيون منطقه و كنترل فاظتي لازمتامين وسايل ح، ت موادكنترل جريان نش

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  461الي  453درصفحات  توضیح:    

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 محيط در بلايا كاركرد تخصصي خدمات بهداشت

 نظارت بهداشت محيط در حوادث پرتويي : S5-9پیوست 

 عاونت بهداشتي واحد بهداشت محيط م واحد مسئول:

 سازمان انرژي اتمي واحدهاي همکار :

 

 وظايف واحد مسئول شرح

اثرات ناشي از تهيه و تدارك ابزار و وسايل مورد نياز جهت مواجهه با حوادث پرتويي و بكارگيري نيروهاي توانمند و آموزش ديده بمنظور مقابله و كاهش -

 ه تحت تاثير در منطقه وقوع حادثهحوادث مذكور با اولويت حفظ سلامت پرسنل و جامع

 شرح وظايف واحدهاي همکار

 همكاري ساير واحدهاي ستادي و ساير سازمانهاي دست اندر كار در امر نظارت بهداشت در حوادث پرتويي-

نجش محيط از نظر آلودگي ، )همكاري در حذف آلاينده ها و منابع آلودگي ، درمان مصدومين شيميايي و پرتويي ، آموزش و سازماندهي گروههاي هدف س

 تهيه ارتباط بي سيم براي نيروهاي بهداشتي درماني و اورژانس ، هماهنگي برون بخشي(تامين وسايل حفاظتي لازم ،

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  470الي  463درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 اكاركرد تخصصي خدمات بهداشت محيط در بلاي

 نظارت بهداشت محيط در مراكز بهداشتي درماني : S5-10پیوست 

 واحد بهداشت محيط معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

 شهرداري ودهياري ها -اداره برق -ادارات آبفا -مبارزه بابيماريها –معاونت درمان  واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول

بي جمع آوري ،بهداشتي درماني و بيمارستانهاي ثابت و صحرايي در شرايط اضطرار بمنظور نظارت بر تفكيك ،كنترل و پايش عوامل محيطي در مراكز -

نگهداري و دفع بهداشتي پسماندهاي پزشكي ، گندزدايي و ضدعفوني بخش ها و تجهيزات و استريليزاسيون و ساير اقدامات بهداشت محيط خطر سازي ،

 غذا كنترل حشرات و جوندگان ناقل و ...آب و فاضلاب ،بيمارستانها در زمينه بهداشت 

 شرح وظايف واحدهاي همکار

و همكاري ساير واحدهاي ستادي و ساير سازمانهاي دست اندر كار در امر نظارت بهداشت محيط در مراكز بهداشتي درماني و بيمارستانهاي ثابت -

 صحرايي

 ورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است.ملي بص EOPكتاب  479الي  471درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 S6ي تخصصکارکرد 

 سلامت خانواده و جمعیت در بلايا تخصصي هايکارکرد

 
 عنوان كاركرد پيوست

S6-1 مادران سلامت خدمات ارائه 

S6-2 نوزادان سلامت خدمات ارائه 

S6-3 کودکان سلامت خدمات ارائه 

S6-4 ارائه خدمات سلامت نوجوانان 

S6-5 ارائه خدمات سلامت جوانان 

S6-6 ارائه خدمات سلامت میانسالان 

S6-7 ارائه خدمات سلامت باروري سالم 

S6-8 ارائه خدمات سلامت سالمندان 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

  : ولئمس واحد وظايف شرح

 كرده زايمان و باردار مادران همه ييشناسا

 شده شناسايي باردار زنان كليه رواني و جسمي سلامت وضعيت ارزيابي و بررسي

 اساس بر معمول و اضطراري شرايط حسب بر مراقبت انجام و بارداري سنين همه در ويژه مراقبت نيازمند و خطر علايم داراي زنان تعيين

 كشوري هاي دستورالعمل

 خطر علائم آموزش و كرده زايمان مادران رواني جسمي سلامت ضعيتو ارزيابي

 شناسايي يافته ادغام مراقبتهاي كتاب و كشوري اساس دستورالعملهاي بر كرده زايمان و باردار به مادران لازم آموزشهاي و ها توصيه مراقبتها، ارايه

  كرده زايمان و باردار مادران

 بر اساس پسخوراند دريافتي مراقبتها پيگيري ارجاع و دنيازمن باردار مادران فوري ارجاع

  هستند بالاتر و بارداري هفته 35 در كه براي مادراني ايمن زايمان خدمات به دسترسي

 واكسن نيازمند باردار مادران نياز براي صورت در واكسيناسيون خدمات دريافت

 زايمان از پس و زايمان بارداري، بحران حين در ديده صدمهو  شده فوت مادران موارد همه و گزارش شده ارايه خدمات ثبت

 مادران سلامت خدمات ارائه در همکار واحدهاي وظايف شرح

 : پزشكي هاي وفوريت و اورژانس مركز و هدايت ستاد

  خطر معرض در كرده زايمان زنان و خطر معرض در باردار زنان فوري پذيرش پيگيري

 : روان سلامت

  مراقبت تيم مامايي كارشناس به خوراند پس ارائه و رواني مشكلات با كرده زايمان و باردار زنان مشاوره انجام ريزي برنامه و پيگيري

 رواني هاي آسيب داراي شيرده و باردار زنان نياز مورد داروهاي تامين

 در بلايا  خانواده سلامت كاركرد تخصصي خدمات

 مادران سلامت خدمات ارائه : s6-1پیوست 

 )مادران سلامت اده )برنامهخانو جمعيت و سلامتواحد  واحد مسئول:

 و واگير با بيماريهاي مبارزه واحد روان، سلامت واحد پزشكي، هاي وفوريت و اورژانس مركز واحدهاي همکار :

 احمر، بسيج جامعه پزشكي هلال جمعيتانتظامي،  نيروي درمان، معاونت پزشكي تجهيزات دارويي، غيرواگير، امور



 

 

 

 

 

 : بيماريها با مبارزه

  واكسن تلقيح در همكاري و باردار مادران براي  )كزاز( توام واكسن تامين

 دستورالعمل ها مطابق ....... و سل، مالاريا نظير منطقه بومي و شايع بيماريهاي به مبتلا باردار زنان براي لازم داروهاي تامين

 :دارويي امور

  نياز مورد مصرف بار يك ملزومات و داروها تامين

 درمان: معاونت پزشكي تجهيزات

 زنان و مامايي خدمات براي نياز وردم پزشكي تجهزات دادن قرار اختيار در و تامين

 : انتظامي نيروي 

 جنسي خشونت عاملين و متجاوزين با برخورد پيگيري در همكاري و كرده زايمان تازه و باردار زنان و خانواده امنيت و حفاظت تامين و ريزي برنامه

 احمر:كمك در تأمين تجهيزات و وسايل مورد نياز هلال جمعيت

 اعزام پزشك، ماما و پرستار و استفاده از همكاري آنها در ارائه خدمات بهداشتي و درماني بسيج جامعه پزشكي:

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  501الي  495درصفحات  توضیح:    

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 : ولئمس واحد وظايف شرح

 نوزاد از مراقبت براي نياز مورد وسايل بودن آماده- 

 پزشك( ماما، )توسط صورت نياز در نوزاد تنفسي ، قلبي به احيا كمك- 

 نوزاد و مادر آغوشي هم و زندگي اول ساعت در تولد از پس بلافاصله مادر شير با نوزاد تغذيه- 

 طبيعي غير و خطر علائم و شناسايي بيمار و وزن كم ، ارسن سالم، نوزادان مراقبت انجام- 

 بيمارستان موقع به ارجاع و آنها دقيق ثبت و ضروري اقدامات انجام و نوزادان در-

 نياز موارد در خدمات بالاترارائه سطوح به نوزاد و مادر زمان هم انتقال پيگيري- 

  مختلف عوارض و ها بيماري از گيريپيش و اطرافيان به منظور والدين راهنمايي و مشاوره- 

 نوزاد براي احتمالي مخاطرات بيني پيش و آنها نوزادان و كرده زايمان و باردار مادران همه شناسايي- 

 نياز صورت در مراجعه محل يا و تماس شماره درباره رساني اطلاع- 

  مادر شير ي وغذايي، داروي هاي مكمل ماه، دو زير خوار شير اي تغذيه نيازهاي تامين- 

 يا صدمه ديده داده دست از مادر نوزادان مناسب براي بهداشتي هاي مراقبت انجام- 

 پريناتال مرگ موارد گزارش و مربوط فرمهاي در شده ارايه خدمات ثبت- 

 نوزادان سلامت خدمات ارائه در همکار واحدهاي وظايف شرح

 : پزشكي هاي وفوريت و اورژانس مركز و هدايت تادس 

 در بلايا  خانواده سلامت كاركرد تخصصي خدمات

 زاداننو  سلامت خدمات ارائه : s6-2پیوست 

 )نوزادان سلامت خانواده )برنامه جمعيت و سلامتواحد  واحد مسئول:

 واحد احمر، هلال سازمان ارجاعي، سه سطح بيمارستان پزشكي، هاي فوريت مركز و هدايت ستاد  واحدهاي همکار :

 پزشكي تجهيزات دارويي، امور ها، بيماري واحد مبارزه با اعتياد، و اجتماعي رواني، سلامت



 

 

 

 

 

 شرايط نمودن فراهم و خطر معرض در يافته تولد تازه ونوزادان خطر معرض در باردار زنان فوري پذيرش پيگيري

  رحمي داخل انتقال

 : روان بهداشت

 مراقب سلامت به خوراند پس ارائه و رواني مشكلات با كرده زايمان و باردار زنان مشاوره انجام پيگيري

 

 بيماريهاي به پيگيري و درمان براي نوزاد مراقبين و مادر به آموزش واكسن، تلقيح در همكاري و نوزاد بدو تولد سنواك تامين: بيماريها با مبارزه

 دستورالعمل ها با مطابق ...و مالاريا سل نظير منطقه بومي و شايع

  خشك شير و ملزومات و داروها تامين:دارويي امور

 )..ماسك و.. و كننده، بگ گرم هاي پد و پرتابل )انكوباتور زنيا مورد پزشكي تجهزات تامين: پزشكي تجهيزات

 ارائه در بهداشتي هاي تيم با و همكاري شيرخشك...... و پتو و پوشك و لباس هاي بسته نظير نياز مورد ملزومات تامين پيگيري: احمر هلال

  خدمات

 كرد پرداخته شده است.ملي بصورت مبسوط به اين كار EOPكتاب  510الي  503درصفحات  توضیح:    

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مسئول  : واحد وظايف شرح

 ديده آسيب و شده فوت كودكان تعداد و گزارش سال 6 زير كودكان كليه شناسايي-

  فوري ارجاع و درماني تخدما دريافت نيازمند بيمار و مصدوم كودكان شناسايي-

 تغذيه سوء و رشد روند اختلال به مبتلا كودكان شناسايي-

  آن تامين براي هماهنگي و سال 6 زير كودكان اي تغذيه نيازهاي شناسايي-

 روان بهداشت ورهمشا براي اند وارجاع داده دست از را خود خانواده اعضاي يا والدين از يكي كه كودكاني بويژه كودكان رواني وضعيت بررسي-

 كودكان جنسي هاي خشونت از پيشگيري و شرايط اين در كودكان در عمدي غير حوادث و سوانح از پيشگيري براي لازم هايشآموز ارائه-

 هدف گروه شناسايي اتمام و عمومي جمعيت كامل اسكان از پس كودكان همه به روتين مراقبتهاي رايها- 

 :همکار واحد وظايف شرح

 :پزشكي هاي وفوريت و اورژانس مركز و ايتهد ستاد-

 خطر معرض در كودكان فوري پذيرش پيگيري-

 :روان بهداشت

 مراقب سلامت به خوراند پس ارائه و رواني مشكلات دچار كودكان مراقبين و كودكان ، مادران مشاوره انجام-

 براي كودك مراقبين و مادران به و آموزش واكسن تلقيح در همكاري و يايمنساز كشوري برنامه با مطابق كودكان واكسن تامين-:بيماريها با مبارزه

 با دستورالعمل ها مطابق... و مالاريا سل نظير منطقه بومي و شايع بيماريهاي از پيشگيري و درمان

  كودكان مراقبت خدمات براي نياز مورد پزشكي تجهزات دادن قرار اختيار در و تامين-:پزشكي تجهيزات

 در بلايا  خانواده سلامت كاركرد تخصصي خدمات

 كودكان سلامت خدمات ارائه : s6-3پیوست 

 )كودكان سلامت خانواده )برنامه جمعيت و سلامتواحد  واحد مسئول:

 و اجتماعي روان سلامت احمر، واحد لهلا سازمان پزشكي، هاي فوريت مركز و هدايت ستاد  واحدهاي همکار :

  تغذيه واحد پزشكي، تجهيزات دارويي، امور واگير، غير و واگير بيماريهاي مبارزه با واحد اعتياد،



 

 

 

 

 

 و شيرخشك پتو و پوشك و لباس هاي بسته نظير نياز مورد ملزومات تامين-:احمر هلال

 كودكان به خدمت دهنده ارائه بهداشتي هاي تيم با ساير همكاري-

 نياز مورد مصنوعي شير و مصرف بار يك ملزومات و  )آهن قطره ويتامين، مولتي( غذايي مكملهاي و داروها تامين-دارويي: امور

 يابي و تامين نيازهاي تغذيه اي كودكانارز- واحد تغذيه:

ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  516الي  511درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 

 مسوول واحد وظايف شرح

 شناسايي جوانان در معرض خطر كه نياز به حمايت دارند.-

 سمي و رواني جوانان در معرض خطرارزيابي وضعيت ج-

 بررسي و ارائه خدمات مشاوره سلامت روان جوانان-

 ارائه خدمات آموزشي به  گروههاي در معرض خطر)جوانان(-

 ثبت خدمات روتين لازم داده شده-

 اطمينان از جهت انجام ارجاع و پيگيري ها جهت اارئه خدمات به جوانان در معرض خطر بلايا-

 همکار حدهايوا وظايف شرح

 مركز فوريت هاي پزشكي: پيگيري پذيرش فوري جوانان كه دچار آسيب شده و در بيمارستان و مراكز بهداشتي پذيرش شده اند.-

 واحد بهداشت روان: ارائه خدمات مشاوره اي به اين گروه سني كه در معرض خطر قرار گرفته اند.-

 سازي و پيشگيري از بيماريهاي شايع بومي منطقه و درمان قبلا به بيماريهاواحد مبارزه با بيماريها: پيشگيري از نظر ايمن-

 واحد امور دارويي: تامين داروهاي مورد نياز جهت گروههاي سني جوانان در مركز خدمات بهداشتي درماني -

 توسكوپ ، گوشي فشار سنج و...(اتجهيزات پزشكي : تامين و تهيه تجهيزات پزشكي مورد نياز جهت خدمات بهداشتي اوليه )فشار سنج ،-

 اداره هلال احمر : پيگيري و تامين جهت اسكان جوانان با هماهنگي تيم سلامت

 اداره بهزيستي و شهرداري و ورزش و جوانان : ارائه خدمات و بازتواني و تامين و حفظ و نگهداري آنان

 ن در معرض خطرواحد آموزش و ارتقاء سلامت: تهيه رسانه هاي آموزشي و آموزش جوانا

 نيروي انتظامي : تامين و امنيت محل هاي اسكان و جلوگيري از افراد سودجو

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  520الي  517درصفحات  توضیح:    

 در بلايا  خانواده سلامت كاركرد تخصصي خدمات

 جوانان سلامت خدمات ارائه : s6-4پیوست 

 خانواده و مدارس جمعيت و سلامتواحد  واحد مسئول:

واحد آموزش و ارتقاء سلامت، اداره اداره هلال احمر ،واحد امور داروئي ، مبارزه با بيماريها ، :  احدهاي همکار :و

 بهزيستي ، شهرداري ، نيروي انتظامي ، اداره ورزش و جوانان



 

 

 

 

 

 

 مسئول : واحد وظايف شرح

 ه حمايت دارند.شناسايي نوجوانان در معرض خطر كه نياز ب-

 ارزيابي وضعيت جسمي و رواني نوجوانان در معرض خطر-

 بررسي و ارائه خدمات مشاوره سلامت روان نوجوانان-

 ارائه خدمات آموزشي به  گروههاي در معرض خطر)نوجوانان(-

 ثبت خدمات ارائه شده به نوجوانان-

 ه نوجوانان در معرض خطراطمينان از صحت انجام ارجاع و پيگيري ها جهت ارائه خدمات ب-

 : همکار واحدهاي وظايف شرح

 مركز فوريت هاي پزشكي: پيگيري پذيرش فوري نوجوانان كه در معرض مشكلات روحي رواني قرار گرفته اند.-

 واحد مبارزه با بيماريها: پيشگيري از بيماريهاي شايع بومي و منطقه و درمان مبتلايان به بيماريها-

 تامين داروهاي مورد نياز جهت گروههاي سني نوجوانان در مراكز ارائه خدمات بهداشتي درماني واحد امور دارويي:-

 تجهيزات پزشكي : تامين و تهيه تجهيزات پزشكي مورد نياز جهت خدمات بهداشتي اوليه ) فشارسنج ، اتوسكوپ، گوشي فشارسنج و...(-

 ا هماهنگي تيم سلامتاداره هلال احمر: پيگيري و تامين جهت اسكان نوجوانان ب

 اداره بهزيستي و شهرداري: ارائه خدمات بازتواني و تامين و حفظ و نگهداري آنان

 واحد آموزش و ارتقاء سلامت: تهيه رسانه هاي آموزشي و آموزش به نوجوانان در معرض خطر

 نيروي انتظامي: تامين و امنيت محل هاي اسكان و جلوگيري از افراد سودجو

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  523الي  521رصفحات د توضیح:    

 در بلايا  خانواده سلامت كاركرد تخصصي خدمات

 نوجوانان سلامت خدمات ارائه : s6-5پیوست 

 خانواده و مدارس جمعيت و سلامتواحد  واحد مسئول:

واحد آموزش و ارتقاء سلامت، اداره اداره هلال احمر ،واحد امور داروئي ، مبارزه با بيماريها ، :  واحدهاي همکار :

 بهزيستي ، شهرداري ، نيروي انتظامي 



 

 

 

 

 

 

 مسوول واحد وظايف شرح

 ، معلول ، خانوار سرپرست زنان شده، بي سرپرست زنان ديده، آسيب سال 30 - 59 مردان و زنان رواني و جسمي سلامت ارزيابي و شناسايي- 

  مزمن بيماريهاي به مبتلا

  باروري سلامت تعيين و بررسي-

 احتمالي اجتماعي هاي آسيب برابر در حفاظت براي لازم هشدارهاي و پرخطر رفتارهاي خصوص در فوق هاي گروه به آموزشي خدمات ارائه-

 آموزشي هاي بسته توزيع ...( و)خشونت جنسي و

 مختلف صدمات و مير و مرگ موارد از گزارش و شده ارائه خدمات كليه ثبت-

 پيگيري خدمات ارائه و شده ارجاع موارد پيگيري و ارجاع- 

 همکار واحدهاي وظايف شرح

 :پزشكي هاي فوريت و اورژانس مركز و هدايت ستاد

 درماني مركز و بيمارستان در خطر معرض در ميانسالان فوري پذيرش پيگيري-

 :روان بهداشت

 مراقب سلامت به خوراند پس ارائه و رواني مشكلات دچار ميانسال مشاوره انجام-

 : بيماريها با مبارزه -

 دستورالعمل ها با مطابق منطقه بومي و شايع بيماريهاي پيشگيري و درمان براي آموزش-

 منطقه بومي و شايع ريهايبيما به مبتلا و پيگيري بيماران درمان-

 در بلايا  خانواده سلامت كاركرد تخصصي خدمات

 ميانسالان سلامت خدمات ارائه : s6-6پیوست 

 )سلامت ميانسالان خانواده )برنامه جمعيت و سلامتواحد  واحد مسئول:

واگير،  غير و واگير بيماريهاي واحد مبارزه با دارويي، امور پزشكي، هاي فوريت مركز و هدايت ستاد   واحدهاي همکار :

 انتظامي نيروي سازمان سلامت، ارتقا و واحد آموزش احمر، هلال سازمان اعتياد، و اجتماعي روان سلامت واحد



 

 

 

 

 

  نياز مورد مصرف يكبار ملزومات و داروها تامين-:دارويي امور

 بزرگسال، ماسك بگ، سنج، فشار گوشي اتوسكوپ،( مراقبت خدمات براي نياز مورد پزشكي تجهزات دادن قرار اختيار در و تامين:پزشكي تجهيزات

 )... و ابسلانگ ترازو،دماسنج

 ... مصرف يكبار زير لباس و بهداشتي نوار لباس هاي بسته نظير نياز مورد ملزومات توزيع و امينت پيگيري  :احمر هلال

 اي منطقه و شايع بيماريهاي غذا آب فردي بهداشت سلامت آموزش رسانه و ها بسته توزيع و تامين-: سلامت ارتقا و آموزش

 دختران و انزن ويژه به مراقبت و اسكان منطقه امنيت تامين-:انتظامي نيروي

 خشونت و تجاوز عاملين با برخورد پيگيري-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  528الي  525درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 

 مسوول واحد وظايف شرح
 

 پوشش تحت منطقه و وضعيت سلامت آنان در همسردار ساله 10 - 49 كليه زنان شناسايي-

 سني هاي گروه تفكيك به ديده آسيب شناسايي افراد-

 .ندارند را آوري فرزند شرايط و تمايل كه شناسايي زوجيني-

 .ميگردد محسوب خطر پر آنها براي بارداري كه شناسايي زناني-

 .دارند قرار بحران باوقوع همزمان قاعدگي باروري كه سيكل كمك روشهاي با درمان نازايي مرحله در شناسايي زنان-

  اجتماعي هاي آسيب معرض يا در  نامناسب رواني شرايط شناسايي زنان با-

 .دارند گذاري فاصله روش از استفاده به تمايل كه افرادي به سالم باروري خدمات ارائه جهت ومعاينه مشاوره بررسي،-

  نياز مورد وداروهاي پيشگيري و تامين اقلام برآورد-

 

 همکار واحد وظايف شرح

 :دارويي رامو

  گذاري فاصله اقلام توزيع و تامين-

 :روان سلامت گروه

 مربوطه واحد پروتكل با مطابق لازم پيگيري و مشاوره و عملياتي هاي تيم سوي از شده ارجاع افراد به كمك-

 :ها بيماري با مبارزه واحد

 .اند گرفته قرار اجتماعي هاي يبآس مورد يا بوده پرخطر رفتارهاي به مشكوك كه افرادي و ارجاعي موارد پذيرش-

 در بلايا  خانواده سلامت كاركرد تخصصي خدمات

 باروري سالم خدمات ارائه : s6-7پیوست 

 )باروري سالم واده )برنامهخان جمعيت و سلامتواحد  واحد مسئول:

 و اجتماعي رواني سلامت واحد واگير و غير واگير، هاي بيماري واحد مبارزه با دارويي، امور    :واحدهاي همکار 

 ارجاعي بيمارستان اعتياد،



 

 

 

 

 

 :بيمارستان

 لازم پسخوراند ارسال عملياتي، هاي تيم سوي از ارجاعي موارد پذيرش-

ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  532الي  529درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مسوول واحد وظايف شرح

 واگير بيماريهاي ، آلزايمر ، مزمن بيماريهاي به مبتلا ، معلول ، تنها ، رواني و جسمي ديده آسيب سالمندان شناسايي-

  سالمند رواني و جسمي سلامت ارزيابي-

 بيمارستانها يا درماني مراكز به پرخطر موارد سريع ارجاع و لازم داروهاي تأمين نياز، مورد خدمات وارائه سالمند نيازهاي تعيين-

 خطر پر هاي رفتار بروز از و پيشگيري بيماري خطر علائم خصوص در لازم آموزشهاي ارايه- 

 بيماري از ناشي يا ديده آسيب سالمندان ومير مرگ موارد گزارش و شده ارائه خدمات كليه ثبت- 

 بيمارستان از دهش ترخيص سالمند از مراقبت پيگيري- 

 

 همکار واحد وظايف شرح
 :اموردارويي

  سالمندان نياز مورد مكملهاي داروها و تامين-

 :سلامت آموزش

 سني گروههاي با متناسب آموزشي محتواي براساس عمومي آموزش-

 :پزشكي هاي فوريت مركز و هدايت ستاد

 در بلايا  خانواده سلامت كاركرد تخصصي خدمات

 سلامت سالمندان خدمات هارائ : s6-8پیوست 

 )سلامت سالمندان خانواده )برنامه جمعيت و سلامتواحد  واحد مسئول:

 فوريتهاي مركز و هدايت ستاد سلامت، ارتقاء و آموزش واحد بهزيستي، سازمان دارويي، امور    :واحدهاي همکار 

 اعتياد و اجتماعي روان، سلامت واحد واگير، غير و واگير بيماريهاي واحد مبارزه با پزشكي،

 



 

 

 

 

 

 خطر معرض در لمندانسا بستري و انتقال تامين و نياز مورد ملزومات توزيع و تآمين-

 ويلچر و واكر باطري، و سمعك تامين لزوم موارد در و سالمندان جانبه همه حمايت و سرپناه تأمين در مساعدت-:بهزيستي

 سالمندان جمعيت رواني نيازهاي تأمين-:روان سلامت واحد 

 نياز مورد ملزومات توزيع و تامين پيگيري-:احمر هلال

ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  543 الي 533درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 S7 تخصصيکارکرد 

 تغذيه در بلايا تخصصي هايکارکرد

 

 

 عنوان کارکرد پیوست

S7-1  ارزيابي سريع تغذيه اي 

S7-2 پايش کمي و کیفي سبد غذايي 

S7-3  تغذيه اي –طراحي و اجراي مداخلات بهداشتي 



 

 

 

 

 

 

 در بلايا د بهبود تغذيهواحكاركرد تخصصي 

 ارزيابي سريع تغذيه اي : S7-1پیوست 

 معاونت بهداشتي  بهبود تغذيهواحد  واحد مسئول:

 تيم ارزيابي سريع واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 سال در بلايا و ارزيابي سريع تغذيه اي خانوار 5تكميل چك ليست هاي ارزيابي وضعيت تغذيه كودكان زير  -

 در صورت فراهم بودن امكانات سخت افزاري و نرم افزاري (Nutrion Assessment Emergencyاستفاده از نرم افزار ) -

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  563الي  557درصفحات  توضیح:    

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 در بلاياواحد بهبود تغذيه كاركرد تخصصي 

 كمي و كيفي سبد غذايي ايشپ : S7-2پیوست 

 واحد بهبود تغذيه معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

واحد بهداشت محيط ، واحد مبارزه با بيماريهاي واگير ، واحد سلامت جمعيت خانواده و مدارس  واحدهاي همکار :

 معاونت غذا و دارو،

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 پايش امنيت غذايي خانوارهاي آسيب ديده  -

 امين ريز مغذي ها براي گروههاي آسيب پذيرپايش ت -

 پايش تامين نيازهاي تغذيه اي شيرخواران -

يير استفاده از نتايج پايش سبد غذايي از نظر ايمني و بهداشت اقلام غذايي به منظور تصميم گيري بر ادامه توزيع سبد غذايي اهدا شده يا تغ -

 در نوع سبد غذايي

 

 ملي به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب   565 هدرصفح توضیح:    

 



 

 

 

 

 

 

 در بلايا واحد بهبود تغذيهكاركرد تخصصي 

 طراحي و اجراي مداخلات تغذيه در بلايا : S7-3پیوست 

 واحد بهبود تغذيه معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

كز واحد مبارزه با مر واحد گسترش شبكه ، سلامت جمعيت خانواده و مدارس ، بهداشت محيط ، واحدهاي همکار :

 بيماريهاي واگير و مركز مديريت بيماريهاي غيرواگير

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 آموزش تغذيه مناسب در بحران به كاركنان و جامعه آسيب ديده -

 ارائه خدمات مشاوره تغذيه اي به گروه هاي آسيب پذير تغذيه اي از طريق راه اندازي واحد مشاوره -

سال در  5ي افراد مبتلا به سوء تغذيه شديد)براساس شاخص لاغري حاصل از نتايج ارزيابي وضعيت تغذيه كودكان زير ارجاع به مراكز درمان -

 (5/18بلايا و افراد بزرگسال بر اساس شاخص نمايه توده بدني كمتر از 

ش و ارزشيابي نظارت بر كنترل كمي و كيفي تصميم گيري بر ادامه توزيع سبد غذايي اهدا شده يا تغيير در نوع سبدغذايي بر اساس نتايج پاي -

 توزيع سبد غذايي.

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  570الي  567درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 S8 تخصصيکارکرد

 حمايت هاي رواني و اجتماعي در بلايا هاي تخصصيکارکرد

 عنوان کارکرد پیوست

S8-1 اجتماعي –رتي حمايت هاي رواني تشکیل کمیته علمي مشو 

S8-2  اجتماعي –آموزش مداخلات حمايت هاي رواني 

S8-3  اجتماعي –اجراي مداخلات حمايت هاي رواني 

S8-4  اجتماعي -پايش و ارزشیابي مداخلات حمايت هاي رواني 

 



 

 

 

 

 

 

 در بلايا خدمات حمايتهاي رواني و اجتماعيكاركرد تخصصي 

 لمي مشورتي حمايتهاي رواني اجتماعيكميته ع : S8-1پیوست 

 اجتماعي و اعتياد –سلامت رواني واحد  واحد مسئول:

واحد آموزش و ارتقاي سلامت ، مديريت و كاهش خطر بلايا ، گسترش شبكه ها ، مبارزه با بيماريهاي ، واحدهاي همکار : 

 و پرورشسازمان بهزيستي ، جمعيت هلال احمر ، سازمان آموزش بهداشت حرفه اي ،

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 اجتماعي در بلايا در سطح دانشگاه –مديريت و نظارت بر اجراي برنامه كشوري حمايت رواني  -

 آماده سازي ظرفيت هاي تخصصي مورد نياز حمايت هاي رواني اجتماعي در بلايا در سطح دانشگاه -

 انجام پژوهش هاي كاربردي و نياز سنجي -

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  582الي  581درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 تهيه محتواي آموزشي بر اساس برنامه ها و دستورالعمل هاي ملي -

 هماهنگي برگزاري كلاس ، كارگاه و يا سمينار بر اساس ارزيابي اوليه -

 محتواي آموزشي بر اساس نظر فراگيران ارزيابي برگزاري كلاس به لحاظ كيفيت برگزاري و -

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  586الي  583درصفحات  توضیح:    

 كاركرد تخصصي خدمات حمايتهاي رواني و اجتماعي در بلايا

 اجتماعي -آموزش مداخلات حمايت هاي رواني  : S8-2پیوست 

 اجتماعي و اعتياد –واحد سلامت رواني  واحد مسئول:

تقاي سلامت ، واحد مديريت و كاهش خطر بلايا، واحد گسترش شبكه واحد آموزش و ار واحدهاي همکار :

 ها



 

 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي خدمات حمايتهاي رواني و اجتماعي در بلايا

 اجتماعي –اجراي مداخلات حمايت هاي رواني  :S8-3پیوست 

 اجتماعي و اعتياد –رواني واحد سلامت  واحد مسئول:

 گسترش شبكه هاواحد آموزش سلامت ، مديريت و كاهش خطر بلايا ، واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 جمع آوري كليه اطلاعات راجع به افراد فوت شده ، مجروح و اعزام شده براي درمان و كودكاني كه والدين خود را از دست داده اند. -

 در كارتهاي بهداشتي خانواده ثبت شود و از كليه جنازه هاي مجهول الهويه عكسبرداري مي شود. شماره تماس نيز قيد شود.اطلاعات ضروري  -

 دادن اطلاعات فوري به امدادگران و مردم منطقه راجع به وجود مركز خدمات حمايتهاي رواني -

 خدمات مددكاري مستمر به بازماندگان ارائه گردد. -

 رد مجروحان به افراد بازمانده و بالعكساطلاع رساني در مو -

 اجراي مناسب مراسم سوگواري و تدوين اجساد بر اساس آداب و سنت منطقه -

 در مداخلات گروهي اوليه ، نيازسنجي و غربالگري موارد شديدتر صورت گيرد. -

 مداخلات تخصصي براي گروههاي غربال شده انجام گردد. -

. )كودكان ، داغديدگان، امدادگران ، زنان به ويژه زنان باردار، سالمندان ، بيماران روانپزشكي ، مداخلات ويژه گروههاي خاص صورت پذيرد -

 معتادان(.

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  600الي  587درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي خدمات حمايتهاي رواني و اجتماعي در بلايا

 اجراي پايش و ارزشيابي مداخلات حمايت هاي رواني اجتماعي :S8-4پیوست 

 اجتماعي و اعتياد –واحد سلامت رواني  واحد مسئول:

 گسترش شبكه هاواحد آموزش سلامت ، مديريت و كاهش خطر بلايا ، واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول

 

 هفتگي در شرايط وقوع بحران از طرف رئيس كميته دانشگاهي به سطوح بالاتر ماه يكبار در زمان بروز بحران و گزارش 6-3ارسال گزارش  -

 نظارت بر روند اجراي برنامه مداخلاتي از طريق بازديد از منطقه -

 ثبت و مستندسازي اطلاعات بر اساس شاخصهاي پايش و ارزشيابي -

 

 



 

 

 

 

 

 S9 تخصصيکارکرد

 آموزش سلامت در بلايا هاي تخصصيکارکرد

 ردعنوان کارک پیوست

S9-1 نیاز سنجي آموزشي 

S9-2 ارائه آموزش به جمعیت تحت تآثیر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي آموزش بهداشت و ارتقاي سلامت در مديريت بلايا

 نيازسنجي آموزشي : S9-1پیوست 

 دفتر آموزش و ارتقاي سلامت واحد مسئول:

 ز پاسخكليه واحدهاي مشاركت كننده در فا واحد هاي همکار:

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 هاي بهداشتي در هر منطقه در شرايط عاديميل فرم نيازسنجي و تعيين اولويتجمع آوري و تحليل كليه اطلاعات مربوط به مخاطرات سلامت از طريق تك-

بندي مشكلات بر اساس دستورالعمل نيازسنجي آموزشي با همكاري كليه واحدهاي لويتي موجود در منطقه و اواعزام كارشناسان به منطقه آسيب در زمان وقوع بلايا و تحليل وضعيت بهداشت-

 مرتبط

 با مشاركت كارشناسان و محيطي مراكز محل وقوع بلايابررسي و اولويت بندي مشكلات بهداشتي در منطقه آسيب ديده بعد از وقوع بلايا ،-

 شرح وظايف واحد همکار:

 عادي و همچنين در حين وقوع بلايا استخراج اطلاعات و اولويت بندي مشكلات بهداشتي درهر منطقه در شرايط ،دهمكاري در ارزيابي وضعيت موجو-

 همكاري با واحد آموزش سلامت در بررسي و اولويت بندي مشكلات بهداشتي درمنطقه آسيب ديده بعد از وقوع بلايا-

 هاي آموزشي مورد نيازهمكاري با واحد آموزش سلامت در جهت تهيه و توزيع رسانه -

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  612الي  611درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي آموزش بهداشت و ارتقاي سلامت در مديريت بلايا

 ارائه آموزش به جمعيت تحت تآثير : S9-2پیوست 

 دفتر آموزش و ارتقاي سلامت واحد مسئول:

 كليه واحدهاي مشاركت كننده در فاز پاسخ هاي همکار:واحد 

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 اجراي برنامه هاي آموزشي براي كليه كاركنان بهداشتي و درماني درگير در بلايا به منظور ارتقاي توانايي و مهارت آموزشي كاركنان-

 ل از نيازسنجي آموزشي با همكاري كليه واحدهاي مرتبططراحي سريع و دقيق مداخلات آموزشي براي اولويت هاي بهداشتي حاص-

 ارزيابي وسايل ارتباطي موجود با همكاري واحد مديريت و كاهش خطر بلاياي معاونت بهداشتي بعد از بلايا-

 هداشت(ارزيابي رسانه هاي آموزشي موجود و تكميل نواقص و بايگاني آنها )بر اساس شيوه نامه و چك ليست كميته رسانه وزارت ب-

 نظارت بر محتواي آموزشي و انتخاب پيام هاي آموزشي مورد نياز از آرشيو موجود در صورت نياز تدوين پيام آموزشي جديد-

 حين وقوع و بعد از وقوع بلاياپايش و ارزشيابي نهايي برنامه هاي آموزشي در شرايط عادي ،-

 مستندسازي مداخلات آموزشي و ارائه گزارش -

 حد همکار:شرح وظايف وا

 تدوين بسته هاي آموزشي و تهيه رسانه هاي آموزشي مناسب با نظارت واحد آموزش سلامت-

 اجراي مداخلات آموزشي در شرايط عادي ، حين وقوع و بعد از وقوع بلايا با نظارت واحد آموزش سلامت-

 همكاري با واحد آموزش سلامت جهت پايش و ارزشيابي نهايي مداخلات آموزشي فوق-

 همكاري با واحد آموزش سلامت در توانمندسازي كاركنان بهداشتي و درماني ، مردم و رابطين بهداشت-

 تامين منابع مالي-

 همكاري با واحد آموزش سلامت جهت در نظر گرفتن اماكن ايمن جهت برگزاري برنامه هاي آموزشي حضوري.-

 به اين كاركرد پرداخته شده است. ملي بصورت مبسوط EOPكتاب  616الي  613درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 S10 تخصصيکارکرد 

 خدمات آزمايشگاهي در بلايا تخصصيکارکرد

 عنوان کارکرد پیوست

S10-1 ارزيابي وضعیت خدمات آزمايشگاهي پیش از بحران 

S10-2 ارزيابي وضعیت خدمات آزمايشگاهي در منطقه آسیب ديده: 

S10-3 مديريت خدمات آزمايشگاهي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي ارائه خدمات آزمايشگاهي در مديريت بلايا

 ارزيابي وضعيت خدمات آزمايشگاهي پيش از بحران: S10-1پیوست 

 امور آزمايشگاه هاي معاونت بهداشتي  واحد مسئول:

 واحد مديريت و كاهش خطر بلايا معاونت بهداشتي، كميته بهداشت واحد هاي همکار:

 

 :شرح وظايف واحد مسئول

 ارزيابي ظرفيت هاي آزمايشگاهي موجود و تهيه بانك اطلاعاتي-

 تهيه آزمايشگاه قابل حمل )پورتابل( و فراورده ها و تجهيزات مورد نياز آن-

 انتخاب افراد توانمند و واجد صلاحيت به منظور كار در شرايط بحران-

 آموزش افراد تعيين شده-

 انهتكميل چك ليست هاي مورد نياز بصورت سالي-

 شرح وظايف واحد همکار:

 ارزيابي وضعيت راه هاي منطقه و نحوه دسترسي در صورت وقوع حادثه-

 بررسي استحكام و كيفيت فضاي فيزيكي آزمايشگاه-

 هماهنگي بين بخشي و درون بخشي-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  632الي  629درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 رد تخصصي خدمات آزمايشگاهي در بلاياكارك

 ارزيابي وضعيت خدمات آزمايشگاهي در منطقه آسيب ديده: S10-2پیوست 

 امور آزمايشگاه هاي معاونت بهداشتي واحد مسئول: 

 تيم ارزيابي سريع واحد هاي همکار:

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 مديريت و كاهش خطر بلاياو دفتر  EOCدريافت اطلاعات حادثه)نوع،محل و زمان( از -

 اعزام ارزياب به منطقه آسيب ديده بهمراه چك ليست ارزيابي-

 ارائه گزارش ارزيابي به فوكال پوينت-

 

 شرح وظايف واحد هاي همکار:

 هماهنگي بين بخشي و برون بخشي-

 ارائه اطلاعات منطقه آسيب ديده-

 

 بسوط به اين كاركرد پرداخته شده است.ملي بصورت م EOPكتاب  635الي  633درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي خدمات آزمايشگاهي در بلايا

  مديريت خدمات آزمايشگاهي: S10-3پیوست 

  امور آزمايشگاه هاي معاونت بهداشتي واحد مسئول:

 رواحد مديريت بيماري هاي واگيردا -دفتر مديريت و كاهش خطر بلاياي معاونت بهداشتيواحد هاي همکار: 

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 دريافت اطلاعات ارزيابي اوليه-

 بررسي نيازهاي منطقه و تلاش در رفع نيازها-

 هماهنگي در جهت استقرار آزمايشگاه، پرسنل يا تجهيزات اضافي مورد نياز در محل مناسب-

 هماهنگي در تامين فراورده ها و تجهيزات مورد نياز آزمايشگاه-

 نه هايي كه امكان انجام آن در آزمايشگاه وجود ندارد.هماهنگي ارسال نمو-

 پيگيري دريافت جواب آزمايش هاي ارسالي-

 اعلام نتايج به مراجع ذيصلاح-

 

 شرح وظايف واحد همکار:

 زارش هاي حادثه و اطلاع به واحد هاي مرتبطارسال گ-

 ارائه خدمات پشتيباني به آزمايشگاه هاي مستقر در منطقه حادثه ديده-

 مشاركت در ارسال ايمن نمونه هاي آزمايشگاهي به سطوح بالاتر-

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  668الي  637درصفحات  توضیح:    



 

 

 

 

 

 S11 تخصصيکارکرد 

 در بلايا امور داروييکارکردهاي تخصصي ارائه خدمات 

 عنوان کارکرد پیوست

S11-1  مواد بیولوژيکبرآورد نیاز دارو و 

S11-2 تهیه و توزيع دارو و مواد بیولوژيک 

 



 

 

 

 

 

 

 در بلايا واحد امور داروييكاركرد تخصصي خدمات 

 برآورد نياز دارو و مواد بيولوژيكي : S11-1پیوست 

 امور داروئي معاونت بهداشتي واحد  واحد مسئول:

 و دارومعاونت غذا  -واحدهاي ستادي معاونت بهداشت  واحدهاي همکار :

 

 :شرح وظايف واحد مسئول

 تعيين دقيق موجودي انبار مركزي -

 برآورد احتمال شيوع اپيدمي در زمان بلايا از طريق ارتباط گسترده با واحد بيماريهاي واگير معاونت بهداشتي -

 تعيين اقلام دارويي كه در زمان بروز بلايا به آنها نياز بيشتري احساس مي شود -

 و دارو جهت رفع كمبودهاي احتمالي دارو در منطقه آسيب ديده و اطلاع رساني سريع به آنان ارتباط با معاونت غذا -

 شرح وظايف واحد همکار:

 و اطلاع به واحد دارويي جهت برآورد نياز به اقلام دارويي خاصديده توسط واحد بيماريهاي واگير تعيين احتمال شيوع بيماريهاي خطرناك كه در منطقه آسيب  -

 برآورد نياز اقلام داروييجهت و كاهش خطر بلايا و جمعيت توسط واحد مديريت از جمله بعد مسافت  حادثه ديده منطقه عيتوضتعيين  -

 سالم و امن جهت انجام سريع خريد و دارو مواد بيولوژيك و يا انتقال آنها به انبار داروييآمادگي واحد خدمات به جهت تامين وسيله نقليه مناسب ، -

 د تداركات در جهت همكاري براي خريد اقلام دارويي و مواد بيولوژيك مورد نيازآمادگي واح -

 

 ملي بصورت مبسوط به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  681الي  679درصفحات  توضیح:    

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 كاركرد تخصصي خدمات واحد امور دارويي در بلايا

 وژيكيتهيه و توزيع دارو و مواد بيول:  S11-2پیوست 

 واحد امور داروئي معاونت بهداشتي واحد مسئول: 

 معاونت غذا و دارو -واحدهاي ستادي معاونت بهداشت  واحدهاي همکار :

 

 شرح وظايف واحد مسئول:

 مواد بيولوژيك منطقهتعيين دقيق و سريع نياز دارويي منطقه آسيب ديده ، اطلاع رساني سريع به انبار دارويي جهت جمع آوري فوري مايحتاج دارويي و  -

 توسط پرسنل انبار مركزيدارويي ارسالي به انبار دارويي جمع آوري فوري درخواست  -

 اطلاع رساني فوري به واحد خدمات جهت تامين وسيله نقليه مطمئن و امن جهت ارسال داروها و مواد بيولوژيك -

 شرح وظايف واحد همکار:

 رسال محموله دارويي به منطقهتامين سريع و فوري وسيله نقليه مطمئن جهت ا -

 بحرانارسال سريع درخواست دارويي توسط واحد پيشگيري از بيماريها براي تامين داروهاي مورد نياز در زمان شيوع اپيدمي هاي احتمالي در زمان  -

 ارسال فوري درخواست دارويي بهداشتي و اقلام تنظيم خانواده مورد نياز توسط واحد سلامت خانواده -

 

 ملي به اين كاركرد پرداخته شده است. EOPكتاب  682 هدرصفح     توضیح:

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 پیوست:

 :  SitRep -فرم گزارش وضعیت حادثه 

 واحد ارزيابي كننده:                                                     نام و نام خانوادگي ارزياب:

 ماره و تاريخ گزارش:                         دوره زماني گزارش:شماره گزارش:                                  ش

 آخرين وضعيت راهنما سوال رديف

  - نوع و شدت حادثه 1

  با ذکر دانشگاه، استان، شهر و روستا نام منطقه 2

  EOCبراساس جدول سطح حادثه و اعلام  سطح حادثه 3

  ع سنی جنسیکل و به تفکیک منطقه با ذکر توزی تعداد فوتی 4

  کل و به تفکیک منطقه با ذکر توزیع سنی جنسی تعداد مصدوم 5

  کل و به تفکیک منطقه تعداد جمعیت تحت تأثیر 6

  درصد تخریب ذکر شود تعداد ساختماتن تخریب شده 7

تعداد مراکز آسیب دیده و درصد آسیب آن )بصورت تخمینی(  آسیب به واحدهای بهداشتی 8

 ه و نوع مرکز ذکر شودبه تفکیک منطق

 

  - آسیب به بیمارستان ها 9

  تعاد به تفکیک منطقه، واحد بهداشتی و رده خدمت آسیب به پرسنل 10

  مانند آسیب به جاده، برق، آب، مدرسسه و... آسیب به زیر ساخت ها 11

مانه مانند تشکیل کمیته بهداشت کارگروه و فعال سازی سا اقدامات مدیریتی انجام شده 12

 فرماندهی حادثه

 

  به تفکیک کارکرد اختصاصی ذکر شود اقدامات بهداشتی انجام شده 13

  به تفکیک کارکرد اختصاصی ذکر شود اقدامات درمانی انجام شده 14

  مانند هلال احمر، استانداری و.... اقدامات سایر سازمان ها 15

  صی ذکر شودبه تفکیک کارکرد اختصا مهمترین نیازهای بهداشتی 16

  به تفکیک کارکرد اختصاصی ذکر شود مهمترین نیازهای درمانی 17

نیازهایی که باید فوراً از سطح بالاتر  18

 پیگیری یا تأمین شوند

می توانید از فرم برآورد نیاز نیز استفاده کنید. آنرا ضمیمه این 

 فرم نمایید.

 

  ت سد متعاقب زلزلهمانند شکس احتمال وقوع مخاطرات بعدی در منطقه 19

  لطفا ذکر نمایید سایر موراد مهم 20

 امضاء :                                      :تلفن تماس                            نام و نام خانوادگی تهیه کننده گزارش :

 

 



 

 

 

 

 

عمليات  لياهاي اجرايي منطبق با برنامه مدر پايان قابل ذكر است كليه دستورالعمل ها و راهنم

 پاسخ نظام سلامت در بلايا و فوريت ها بوده لذا در اين برنامه تكرار نشده است. 




